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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH TIEN GIANG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1750/QD-UBND Tién Giang, ngay 15 thang 8 nam 2024
QUYET PINH

Vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh trong linh vure du lich thudc pham vi,
chirc nang quan ly ciia nganh Van hoa, Theé thao va Du lich tinh Tién Giang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH TIEN GIANG

Can cu Luat To chure chinh quyen dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sua
doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chirc Chinh phii va Ludt Té chirc chinh
quyén dia phirong ngay 22/11/2019;

Cdan cir Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia
Chinh phii vé sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia cac nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Théng twe s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua B

triwong, Chit nhiém Vin phong Chinh phi huéng dan vé nghiép vu kiém soat thii
tuc hanh chinh,

Can cir Quyét dinh so 1998/0P-BVHT TDL ngay 22 thang 7 nam 2024 cua
Bé trucng BY Van héa, Thé thao va Du lich vé viéc c¢ong bo thii tuc hanh chinh
dwoc sita doi, bo sung trong linh vuc du lich thugc pham vi chirc nang quan Iy
ciia BY Van héa, Thé thao va Du lich; Quyét dinh s6 2023/0D-BVHTTDL ngay
24 thang 7 nam 2024 cua B truong Bo Van héa, Ti hé thao va Du lich vé viéc
cong bo thi tuc hanh chinh dwoc sva doi, bo sung trong linh viee du lich thuoc
pham vi chire ndng qudn Iy ciia B Vin héa, Thé thao va Du lich;

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Van héa, Thé thao va Du lich.
QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay thi tyc hanh chinh duoc sira
d6i, bd sung (16 thii tuc cdp tinh) trong linh vuc du lich thudc pham vi, chirc
ning quan 1y cia nganh Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh Tién Giang (c6 phu
luc kém theo dwgc chuyén qua Vin phong dién tir), gdm cac ndi dung sau day:

1. Danh muc thu tuc hanh chinh.
2. N6i dung cu thé cua timg thu tuc hanh chinh.
3. Quy trinh nd1 bo, lién thong va dién tr ddi vai cac tha tuc hanh chinh.

Giao Giam ddc S Van hoa, Thé thao va Du lich chiju trach nhiém vé hinh
thure, no1 dung cong khai thu tuc hanh chinh tai noi ti€p nhan ho so dung quy
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dinh d6i v6i thi tuc hanh chinh thudc tham quyén tiép nhan va giai quyét cia
don vi minh.

Piéu 2. Hiéu lwc thi hanh
1. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 20 thang 8 niam 2024.

Riéng phan noi dung quy dinh vé phi thdm dinh tai cc thu tuc c6 sb th tu
1,2,3,6,7,8,9, 10 ban hanh kém theo Quyét dinh nay co6 hiéu luc thi hanh ké
tr ngay ky.

2. Céc thu tuc hanh chinh cdp tinh ¢ sé thtr ty 108, 109, 113, 124, 125,
126, 127, 128 thudc linh vuc du lich ban hanh kém theo Quyét dinh s 451/Qb-
UBND ngay 07 thang 3 nim 2023 ctia Chu tich Uy ban nhan dén tinh vé cong
b Danh muc thii tuc hanh chinh thuéc pham vi chtic ning quan 1y cua nganh
Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Tién Giang hét hiéu luc thi hanh ké tir ngay
20 thang 8 nam 2024 (08 thu tuc).

3. Céac thu tuc hanh chinh cép tinh thudc linh vuc du lich ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 320/QD-UBND ngay 28 thang 02 nam 2024 cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh vé céng bd thil tuc hanh chinh trong linh vuc gia dinh, my thuat,
nhiép anh, trién 1am, quang céo, thu vién, hop tac qubc té, du lich va thi dua, khen
thuong thudc pham vi, chirc ning quan 1y ctia nganh Van héa, Thé thao va Du lich
tinh Tién Giang hét hiéu luc thi hanh ké tir ngay 20 thang 8 nam 2024 (08 thii tuc).

4. Noi dung quy dinh vé phi thim dinh tai cac thil tuc hanh chinh cap tinh
thudc linh vuc du lich trong Quyét dinh sé 320/QD-UBND ngay 28 thang 02
nam 2024 ctia Cha tich Uy ban nhan dan tinh hét hiéu lyc thi hanh ké tir ngay
ban hanh Quyét dinh nay.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc S¢ Vin hoa,
Thé thao va Du lich; Thu truéng cac co quan, don vi va cac td chirc, c& nhan
c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT.CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguyén Thanh Diéu
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Phu luc kém theo
DANH MUC, NOI DUNG CU THE VA QUY TRINH NOI BQ, LIEN THONG VA PIEN TU CUA THU TUC HANH CHINH
TRONG LINH VU'C DU LICH CUA NGANH VAN HOA, THE THAO VA DU LICH TINH TIEN GIANG
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so 1750/OD-UBND ngay 15 thang 8 nam 2024 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh Tién Giang)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHIiNH

Phi, I¢ phi | TTHC lignthong |  Dich vucongtrye | Dich
tuyen vu
5 A Cun buu | Ghi
STT | MaTTHC Ten TTHC op | L& [Cung | 02 | 03 | Toan | Mt cfipg chinh | chd
| . £ J4 J4 N 1 o A
phi | cap | cap | cap | trinh | phan | théng | cOng
tin ich
1) ) - ©) 4[| 6 | O 6O | A0 | A1) | 12 | 13)
1 2.001628.000. | Cap giay phép kinh doanh dich « « «
00.00.H58 | vu lir hanh ndi dia
, | 2.001616.000. Cap lai gidy phép kinh doanh y y y
00.00.H58 | dich vu lir hanh ndi dia
5 | 2.001622.000. Cap doi gidy phép kinh doanh < < <
00.00.H58 | dich vu lir hanh noi dia
Thu hoi giay phép kinh doanh
2 001611.000. dich vu It hanh néi1 (.iAia trOAng
4 00.00.H58 truong hop doanh nghiép chgm X X
dit hoat dong kinh doanh dich
vu I&r hanh
Thu hoi gidy phép kinh doanh
5 2.001589.000. | dich vy I&r hanh ndi dia trong « «
00.00.H58 | truong hop doanh nghiép giai
thé
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Phi,1¢ phi | TTHC liénthong |  Dichvucongtruc | Dich
tuyen vu
x A Cung | buu | Ghi
STT | MaTTHC Ten TTHC | Le |cong| 02 | 03 | Toan | Mot | cAp |chinh| chd
Phi . A A A N Y A A
phi | cap | cap | cap | trinh | phan | thong | cOng
tin ich
) ) , 3). @466 | O 6 O | 10 | A1) | 12 | 13)
6 1.001440.000. | Cap thé hudng dan vién du lich « « «
00.00.H58 | tai di€m
7 1.004628.000. Cép thé hudng dan vién du lich « « «
00.00.H58 | quoc té
g 1.004623.000. | Cap thé hudng dan vién du lich « « «
00.00.H58 | ndi dia
1.001432.000. C_Jap dO} th? hl{ong ,dan vien .cAlu
9 lich quoc t&, thé huéng dan vién | X X X
00.00.H58 A
du lich no1 dia
1o | 1.004614.000. | Cap lai thé huong dan vién du y y .
00.00.H58 | lich
1.004551.000. Cong;nhan co qukmh c}oanh dich
11 0000 H58 | V¥ thé thao dat tiéu chuan phuc vu | x X X
e khéch du lich
1.004503,000, | 0ng nhan co s6 kinh doanh dich
12 00.00.H58 vu vui choi, gidi tri dat tiéu chuan | X X X
R phuc vu khach du lich
1.001455.000. Cong ?han c0 SO kinh qdoanh d%cA:h
13 0000.H58 | V¥ 9ham soc suc khoe dat tieu| x X X
o chuan phuc vu khach du lich
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Dich vu cong truc

Dich

Phi, 1¢ phi | TTHC lién thong F
tuyen vu
x o Cung | buwu | Ghi
STT | MaTTHC Ten TTHC op | L& |Clng | 02 | 03 | Toan | M@t | chp | chinh| cha
I p X X X N X A N
phi | cap | cap | cap | trinh | phan | thong | cOng
tin ich
) (2) (3) . 4 16| 6 | @O 6 | © | (10 11) | (12) | (13)
1.004580.000. Cong nharv} CO SO klAI]h doaxnh dich
14 00.00.H58 vu mua sam dat ti€u chuan phuc | X X X
e vu khach du lich
1.004572.000. | £Ong nhan co so kinh doanh dich
15 0000 H58 | V4 anuong dat ti€u chuan phuc vu | X X X
T khach du lich
Céap gidy chung nhan khoa cap
16 1.004605.000. | nhét kién thic cho huong dan « «
00.00.H58 | vién du lich n(f)j digl va huong dan
vién du lich quoc t¢
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PHAN I1. NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH

1. Thi tuc cAp gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh ndi dia -
2.001628.000.00.00.H58

1.1 Trinh tw thwc hién:

- Doanh nghiép dé nghi cip Gidy phép kinh doanh dich vy 1it hanh noi dia
ndp ho so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich noi1 doanh nghiép c6 tru so;

- Trong thoi han 10 ngay ké tur ngay nhén dugc hé so hop 18, S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich thim dinh va cip G1ay phép kinh doanh dich vu lir hanh néi

dia cho doanh nghiép; trudng hop tir chdi, phai thong bao bang vin ban va néu
ro ly do.

1.2 Cach thirc thuc hién:
- Nop truc tiép hodc gui qua buu chinh hodc trén moi truong dién tr 01 bo
ho so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.
Dia diém thyc hién

_ - Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va Kiém soat thi tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, xa Dao
Thanh, TP. M¥ Tho, Tién Giang;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Thi tuc hanh chinh thuc hién dich vu céng truc tuyén toan trinh
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

1.3 Thanh phdn, sé lwong ho so:

- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cdp Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh (theo Mau s6
01 Phu luc Il ban hanh kém theo Thong tw so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 6 nam 2024);

(2) Ban sao ¢ chung thuc Gidy chting nhan dang ky doanh nghiép;

(3) Giay chirng nhan ky quy kinh doanh dich vu lix hanh;

(4) Ban sao c6 chung thyc quyét dinh b nhiém hodc hop dong lao dong
gitra doanh nghiép kinh doanh dich vu I& hanh v61 nguoi phu trach kinh doanh
dich vu 1ir hanh;

_ (5) Ban sao ¢6 ching thuc bang tot nghiép trung cap tré 1én chuyén nganh
vé 1t hanh c@a ngy:é’i phu trach kil}h doanh dich vu It hanh; hoac ban sao co
Ching thyc bang t6t nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh khac va ban sao co
chting thuc ching chj nghi¢p vu diéu hanh du lich ndi dia. Van bang do co s¢
dao tao nudc ngoai cap phai dugc cong nhan theo quy dinh cia Bo Gido duc va
DPao tao, B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- S6 luogng ho so: 01 (bo).
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1.4 Thoi han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan da ho so hop 1é.

1.5 Poi twong thwe hign TTHC: T6 chirc.

1.6 Co quan thuc hi¢n TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Vian hda, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S& Vin héa, Thé thao va Du lich.

1.7 Két qud ciia vigc thue hién TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh noi dia.

1.8 Phi, I¢ phi:

- Tir ngay 01/7/2024 dén hét ngay 31/12/2024: 1.500.000 dong/gidy phép
(Thong tw so 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cia Bé trucng Bo
Tai chinh).

- Tir ngay 31/12/2024 tré di: 3.000.000 dong/gidy phép (Théng tw sé
33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B truéng B Tai chinh).

1.9 Tén méu don, méu to khai:

Pon dé nghi cap Gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh (theo Mau s6 01
Phu luc 11 ban hanh kém theo Thong tw so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 6 nam 2024);

1.10 Yéu cdu, diéu kién thwc hi¢n thii tuc hanh chinh:
(1) La doanh nghiép dugc thanh 1ap theo quy dinh ctia phép luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu It hanh ndi dia tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tac xd hodc chi nhanh ngén hang nuwéc ngoai thanh 1ap va hoat
dong tai Viét Nam: 100.000.000d (Mot tram tri¢u dong);

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1&r hanh phai t6t nghiép trung cap
tro Ién chuyén nganh vé 1t hanh; truong hop tot nghiép trung cap tro 1én chuyén
nganh khac phai c6 chirng chi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia.

- Nguot phu trach kinh doanh dich vu 1t hanh 1a nguoi gitt mot trong cac
chtrc danh sau: chu tich hoi dong quan tri; chu tich hoi dong thanh vién; cha tich
cong ty; chi doanh nghiép tu nhan; tong giam doc; giam doc hoic pho giam
déc; truong bo phan kinh doanh dich vu Iit hanh.

- Chuyén nganh vé 1t hanh dugc thé hién trén bé“mg tot nghi¢p cia mot
trong cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

(3.1) Quan tri dich vu du lich va Iir hanh;(3.2) Quan tri lir hanh;
(3.3) Piéu hanh tour du lich;(3.4) Marketing du lich; (3.5) Du lich;
(3.6) Du lich 1t hanh;

(3.7) Quan 1y va kinh doanh du lich;(3.8) Quan tri du lich MICE;
(3.9) Bai 1y lir hanh;

(3.10) Hudng dan du lich;
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(3.11) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du
ligh”, “‘1& ha:mh”, “hudng dan du lich” do co s& giép duc & Viét Nam dao tao va
cap bang tot nghiép trudc thoi diém Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL cb
hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018;

(3.12) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du
lich”, “l&r hanh”, “huéng dan du lich” do co s& dao tao nude ngoai dao tao va
cap bang tot nghiép.

Truong hop bang tot nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém (3.11) va (3.12) thi b6 sung bang diém t6t nghiép hodc phu luc
van bang thé hién nganh, nghe~ chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong caccum tu
“du lich”, “Ir hanh”, “hudng dan du lich”.

1.11 Can cir phap ly cita TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Nghi dinh sé 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich.

- Théng tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua
B6 trudéng B6 Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét s6 di€u cua
Luat Du lich.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cta B
truéng B Vin hoa, Thé thao va Du lich sira d6i bo sung mot sd diéu ctia Thong
tu s 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctua Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctua Luét Du lich.

- Théng tw s6 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua Bo truong
B¢ Tai chinh quy dinh mitc thu, mot so khoan phi, I¢ phi nham tiép tuc thao g
kho khan, ho tro cho hoat dong san xudt kinh doanbh.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cua Bo
truong Bo Van héa, Thé thao va Du lich sita déi, bé sung mdt sé diéu ciia Théng
tw so 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B truong Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich va
Théng tw s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019 ciia B trudng
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sira doi, bé sung mét sé diéu cia Thong tw so
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo trwong B Van hda,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich.

Phan chit thwong, in nghiéng 1& ndi dung duwoc sira doi, bé sung.
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MAu s6 01 Phu luc Il - Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL
TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
——————— Poc lap - Tw do - Hanh phlc

.......... ngay ... ...thdang... ...nam... ....

- ~ DONDE NGHI )
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH

1. Tén doanh nghiép (chi in hoa):

Tén doanh nghiép Vlet bang tleng Vit oo
Tén doanh nghiép V1et bang tleng nudc Ngoai (néu CO): ....................
Tén doanh nghiép viét tat (161 COY:.. ... . oooeeeeeeeereeeeeee e,
2. DPia chitru sG ChINN:....coiii e
Dien thoai:... ..o
Fax:.

3. Thong tin ngwoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép
3.1. Thong tin chung (3)

HoO VA tBn:.
Gidi tinh: o Nam o N Ngay thang nam sinh: ..../.../...
Chuicdanh:........ooi e
ChO O HIBI A1ttt
3.2.  Déi véi nguwoi cO quéc tich Vigt Nam
S6 dinh danh c& nhan/ Chimg minh nhandan: ...
3.3.  Déi vdi nguoi co quoc tich nuwdc ngoai
Ho6 chibu .................. cAp ngay: ... .o/  NOLCAP: «ooveeeieei
QUOC IO - e,
4. Tén, dia chi chi NANN (781 CO):.........eveeeeeeeeeeeeee e
5. Tén, dia chi viin phong dai dién (néu CO:.........cooevveeeeeeeeeeeeeene,
6. Glay ching nhén dang ky doanh nghlep/Glay chirng nhan dang
KY GAU t $O.uvevnnernnernnnnnnen. cap ngay..../..eeeeee NOT CAP: evvvviinniiinnnnnnns
7. Tai khoan Ky quy i tai ngan
hang...............oo
Can cir vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi ............ (2)... cap
gidy phép kinh doanh dich vy lirhanh ........ (4). .o cho doanh
nghiép.

Chuing tdi cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cua noi
dung hoso dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu 1t hanh./.
NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUATCUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi rd ho tén va dong dau)
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Huwéng din ghi:

(1)  Quéc té hodc néi dia;

(2)  Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam (trong truong hop dé nghi cap glay
phép kinh doanh dich vu it hanh quéc té); S¢ Du lich hodc So Van hoa, Thé
thao va Du lich tinh/thanh phé... (trong truong hop dé nghi cdp gidy phép kinh
doanh dich vu lit hanh néi dia).

(3)  Ca nguoi c6 quoc tich Viét Nam va nwée ngodi déu phdi ghi.

(4)  Ghi r6 pham vi kinh doanh theo quy dinh tai khoan 1 va khoan 2
Diéu 30 Ludt Du lich.
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2. Thi tuc cap lai gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh néi dia -
2.001616.000.00.00.H58

2.1 Trinh tw thuc hién:

- Doanh nghi¢p gui don dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu lu
hanh ndi dia dén S¢ Vin hoa, The thao va Du lich trong truong hop gidy phép
kinh doanh dich vu lit hanh bi mét hoic bi hu hong;

- Trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngdy nhén duoc don dé nghi cua
doanh nghiép, S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém cép lai gidy phép
kinh doanh dich vu It hanh noi dia cho doanh nghi¢p; truong hop tir chdi, phai
théng bao bang van ban va néu rd ly do.

2.2 Cach thiec thwc hién:

Nop truc tiép hodc giti qua buu chinh hodc trén moi trudng dién tir 01 bd
ho so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thyc hién

_ - Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va Kiém soat thi tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), So6 377, duong Hung Vuong, xa Dao
Thanh, TP. M¥ Tho, Tién Giang;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Thi tuc hanh chinh thuc hién dich vu céng truc tuyén toan trinh
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

2.3 Thanh phan, sé lwong hé so:
- Thanh phan ho so:

N (1) Pon dé nghi cdp lai Gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ngi dia (theo
Mau so 02 Phy luc 1l ban hanh kem theo Théng fr so 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26 thang 6 nam 2024).

- S6 luong ho so: 01 (bd).

2.4 Thoi han gidi quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 18
2.5 Déi twong thuwe hién TTHC: T6 chuc.

2.6 Co quan thwc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S Vin hoa, Thé thao vaDu lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich.

2.7 Két qua ciia vige thwe hign TTHC: Gidy phép.

2.8 Phi, I¢ phi:

- Tir ngay 01/7/2024 dén hét ngay 31/12/2024: 750.000 dong/gidy phép
(theo Thong tw so 43/2024/TT-BTCngay 28 thang 6 nam 2024 cia B truong
B¢ Tai chinh),
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- Tir ngay 31/12/2024 tré di: 1.500.000 dong/giay phép (Théng tw sé
33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong B Tai chinh).

2.9 Tén mdu don, mdu to khai: Don dé nghi cdp lai Gidy phép kinh doanh
d;',ch vu lit hanh noi dia (theo Mau so 02 Phu luc Il ban hanh kem theo Thong tw
50 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024).

2.10 Yéu cau, diéu kign thwe hién thii tuc hanh chinh:

(1) L& doanh nghiép duoc thanh 1ap theo quy dinh cia phap luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu Iitr hanh noi dia tai ngan hang thuong mai,
ngén hang hop tac xa hodc chi nhanh ngén hang nudc ngoai thanh 1ap va hoat
dong tai Viét Nam: 100.000.000d (M4t tram tri¢u dong);

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vy i hanh phai tbt nghiép trung cap

tré 1én chuyén nganh vé lit hanh; truong hop t6t nghiép trung cap trd 1én chuyén
nganh khac phai c6 chimg chi nghiép vu diéu hanh du lich ndi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu It hanh 1a nguoi gitr mot trong cac
chtrc danh sau: chu tich hdi dong quan tri; chu tich hoi dong thanh vién; chu tich
cong ty; chi doanh nghiép tu nhan; tong giam dbc; giam déc hodac phé giam
dbc; truong b phan kinh doanh dich vu 1it hanh.

- Chuyén nganh vé 1t hanh dugc thé hién trén bﬁng tot nghiép cua mdt
trong cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

(3.1) Quan tri dich vu du lich va 1ir hanh;(3.2) Quan tri Iir hanh;
(3.3) Piéu hanh tour du lich;(3.4) Marketing du lich; (3.5) Du lich;
(3.6) Du lich 1 hanh;

(3.7) Quan 1y va kinh doanh du lich;(3.8) Quan tri du lich MICE;
(3.9) Pai 1y lir hanh; (3.10) Hudng dan du lich;

(3.11) Nganh, nghé, chuyén nganh co thé hién mdt trong cac cum tir “du
lich”, “Itr hanh”, “hudng dan du lich” do co s& gido duc ¢ Viét Nam dao tao va
cap bang tot nghiép trudc thoi diém Thong tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ¢
hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018;

(3.12) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du
lich”, “It hanh”, “huéng dan du lich” do co s¢ dao tao nude ngoai dao tao va
cap bang tot nghiép.

Truong hop bang t6t nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém (3.11) va (3. .12) thi bd sung bang diém tot nghiép hodc phu luc
van bang thé hién nganh, nghe chuyén nganh, trong dé c6 mdt trong caccum tur
“du lich”, “Iit hanh”, “huéng dan du lich”.

2.11 Can cirphap ly ciia TTHC:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 niam 2017 caa Chinh
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phu quy dinh chi tiét mot s diéu ctia Luat Du lich.

- Thong tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo
trudng BO Van héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi ti€t mot s6 diéu cua Luat
Du lich.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B
truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich stra d6i bd sung mot sb diéu cua Thong
tu s0 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Du lich. Co
hiéu lyuc tir ngay 20 thang 1 nam 2020.

- Théng tw s6 43/2024/TT-BTC ngay 28 thing 6 nam 2024 ciia Bé trucng
B¢ Tai chinh quy dinh mitc thu, mét s6 khodan phi, 1é phi nham tiép tuc thdo g&
khé khan, hé tro cho hoat dong san xudt kinh doanh.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thing 6 nam 2024 ciia Bé
triwong B6 Vin héa, Thé thao va Du lich siva doi, b6 sung mét sé diéu ciia Thong
tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bé truong BJ Vin

hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét so diéu ciia Ludt DU lich va
Théng tw s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B9 truong
BG Vin héa, Thé thao va Du lich sira d6i, b6 sung mét sé diéu cia Thong tw sé
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo trwong B Van hda,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich.

Phan chir thwong, in nghiéng 1a néi dung duwoc sira doi, b6 sung.
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MAu s6 02 Phu luc II - Thong tu sé 04/2024/TT-BVHTTDL
TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

——————— Poc lap - Tw do - Hanh phlc
.......... ngay ... ...thang... ...nam... ....
’ DON DE NGHI
...(1)... GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH
......... ) .
Kinh gtri: ..................... () I

1. Tén doanh nghiép (chi in hoa):
Tén doanh nghiép Vlet bang tleng Vit e
Tén doanh nghiép Vlet bang tleng nudc QoA (néu CO)....oooevveeeer,
Tén doanh nghidp Viét tat (76U CO)......uoeeeeeeee e,
2. Pia chi tru s6 ChinN:......coooii e
Diénthoai:.... ..o
Xt
WWBDSIEE . .o
EMAIL .. e

3. Thong tin ngwoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép
3.1. Thodng tin chung (4)
5 (oI (1 SRR
Gidi tinh: o Nam o Nir Ngay thang nam sinh: ........ [evinn [eviinnn.
Chircdanh:..... ..o e
CHO G IEI LIt eee e,
3.2. Doiveéi ngu’m c6 qudc tich Viét Nam
S6 dinh danh ca nhan/ Chimg minh nhandan ................................
3.3.  Doi véi ngudi co quoce tich nwée ngoai
H6 chiu ....oooveveeieeie, cAp ngay: ... ../..../......Noicap: ........
QUOBC HICIE .+ttt ettt e e et etee e et e e et et e e e
4. Tén, dia chi chi NhANN (181 COY:.....(5)....oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s
5. Tén, dia chi vian phong dai dién (néu co): . (5)eiii
6. Glay ching nhén dang ky doanh nghlep/Glay ching nhan dang
ky dau tw so......... cap ngay..../...... [ NOT CAP:eneenrineicirereneeenreneenns
7. Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh ...(2)........80 ccccoevuen.... do:
.. cAp ngay....... thang...... nam......
8. Taikhoan ky quy so ...(5)............. taingan hang......(5)............
9. Ly do dé nghi.....(1)......c.......... gidy PREP:....oooeie e,
Cian cir vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi ....(3)......(1)... gidy
phépkinh doanh dich vu 1t hanh ........ (O T cho doanh nghiép.
Chuing t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cua noi
dunghd so dé nghi....(1)......... gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh./.
NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUATCUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi rd ho tén va dong dau)
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Huwéng din ghi:

(1) Cdp lai (trong cdc trwong hop quy dinh tai Piéu 34 Ludt Du lich);
cdp doi (trong cac truong hop quy dinh tai Piéu 35 Ludt Du lich).

(2)  Quéc té hodc ndi dia;

(3)  Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam (trong truong hop dé nghi cdp doi,
cap lai gigy phép kinh doanh dich vu lir hanh quéc té); S¢ Du lich hodc So
Van hoa,Thé thao va Du lich tinh/thanh phé (trong truong hop dé nghi cap do,
cap lai

gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh noi dia).

(4) Ca nguoi CO quoc tich Viét Nam va nudc hgoai déu phdi ghi.

(5)  Chi ghi néu cé sirthay doi so véi lan cdp gan nhat.

(6) Ghi rd pham vi kinh doanh theo quy dinh tai khodn 1 va khodn 2
Piéu 30Ludt Du lich.
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3. Thi tuc cAp do6i gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh ndi dia -
2.001622.000.00.00.H58

3.1 Trinh tw thuc hién:

- Doanh nghiép ndp hd so dé nghi cap doi gidy phép kinh doanh dich vu
lit hanh ndi dia &én S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich trong trudng hop thay doi
Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép.

- Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan duoc hd so hop 18, S
Vian hoa, The thao va Du lich c6 trach nhiém cap doi giay phép kinh doanh dich
vu It hanh cho doanh nghi¢p; truong hop tir choi, phai thong bao bang van ban
va néu rd ly do.

3.2 Cach thirc thuc hién:

Nop truc tiép hodc gti qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tir 01 bd
ho so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thyc hién

_ - Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va Kiém soat thi tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, xd Dao
Thanh, TP. M¥ Tho, Tién Giang;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Th tuc hanh chinh thuc hién dich vu cong tryc tuyén toan trinh
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

3.3 Thanh phdn, sé lwong hé so:
- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cap doi Gidy phép kinh doanh dich vu L hanh néi dia
(theo Mau so 02 Phu luc 11 ban hanh kém theo Thong fr so 04/2024/TT-
BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024);

(2) Giay phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia ctia doanh nghiép;

(3) Ban sao ¢6 chung thuc Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép.

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

3.4 Thoi han gidi quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1é.
3.5 Péi twong thuwe hién TTHC: T6 chuc.

3.6 Co quan thwc hi¢én TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S¢ Vin hoa, Thé thao vaDu lich.

- Co quan truc tiép thyc hién TTHC: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

3.7 Két qud ciia vigc thwe hign TTHC: Gidy phép.

3.8 Phi, I¢ phi:
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- Tir ngay 01/7/2024 dén hét ngay 31/12/2024: 1.000.000 dong/gidy phép
(theo Thong tw so 43/2024/TT- BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua B¢ truong
B¢ Tai chinh).

- Tir ngay 31/12/2024 tré di: 2.000.000 dong/gidy phép (Théng tw s6
33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo trucong B Tai chinh).

3.9 Tén mau don, mau to khai:

_ Don dé nghi cap doi Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia (theo
Madu so 02 Phu luc Il ban hanh kem theo Thong tw so 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26 thang 6 nam 2024)

3.10 Yéu cau, diéu kign thywe hién thii tuc hanh chinh:
(1) L& doanh nghiép duoc thanh 1ap theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu 1t hanh ndi dia tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tac xd hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh 1ap va hoat
dong tai Viét Nam: 100.000.000d (M4t tram tri¢u dong);

(3) Ngudi phu trach kinh doanh dich vu 1ir hanh phai t6t nghiép trung cap
tro Ién chuyén nganh vé 1t hanh; truong hop tot nghi€p trung cap tro 1én chuyén
nganh khac phai c6 chirng chi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu It hanh la nguoi gitt mot trong cac
chtrc danh sau: chu tich hdi dong quan tri; chu tich hoi d6ng thanh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; tong giam dbc; giam dbc hodc phé giam
déc; truong bo phan kinh doanh dich vu lit hanh.

- Chuyén nge‘mh vé 1t hanh dugc thé hién trén béng tdt nghi¢p cua mot
trong cac nganh, ngh¢, chuyén nganh sau day:

(3.1) Quan tri dich vu du lich va 1ir hanh;(3.2) Quan tri It hanh;

(3.3) Piéu hanh tour du lich;(3.4) Marketing du lich; (3.5) Du lich;

(3.6) Du lich 1 hanh;

(3.7) Quan 1y va kinh doanh du lich;(3.8) Quan tri du lich MICE;

(3.9) Dai 1y lit hanh; (3.10) Hudng dan du lich;

(3.11) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du
ligh”, “‘hi: hg‘mh”, “hudng dan du lic}l” do co so giép duc ¢ Viét Nam dao tao va
cap bang tot nghiép trudc thoi diém Thong tu so 06/2017/TT-BVHTTDL co
hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018;

(3.12) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du
lich”, “I&r hanh”, “huéng dan du lich” do co s¢ dao tao nude ngoai dao tao va
cap bang tot nghiép.

Truong hop bang tbt nghlep khong thé hién cac nganh, nghe chuyén nganh
quy dinh tai diém (3.11) va (3.12) thi b6 sung bang diém tét nghiép hoic phu
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luc vin bang thé hién nganh, nghéN, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong caccum
tur “du lich”, “Itr hanh”, “hudéng dan du lich”.

3.11 Can cir phép ly cita TTHC:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.

- Nghi dinh sf) 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u cua Luat Du lich.

- Thong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua
B§ truong B6 Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét so6 diéu cua
Luat Du lich.

- Thong tu sd 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019 cua B§
truong BO Van hoa, Theé thao va Du lich sira doi bo sung mét so di€u cua Thoéng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong Bo
Van hoéa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so di€u cuia Luat Du lich. Co
hiéu lyc tir ngay 20 thang 1 nam 2020.

- Théng tw s6 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua Bo truong
B¢ Tai chinh quy dinh mitc thu, mot so khoan phi, I¢ phi nham tiép tuc thdo go
kho khan, ho tro cho hoat dong san xudt kinh doanbh.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thdang 6 nam 2024 cua B9
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich swta doi, bo sung mot so diéu cua Thong
tw s0 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thdng’IZ nam gOIZ cua B¢ truong Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so diéu cua Ludt Du lich va
Théng twr s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B9 truong
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sira d6i, bé sung mot sé diéu cia Thong tw s6

06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bg trwong B Van hda,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich.

Phan in nghiéng 1a néi dung dwoc sira doi, bé sung.
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MAu s6 02 Phu luc II - Thong tu s6 04/2024/TT BVHTTDL
CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phlc

TENDOANHNGHIEP  ceeeeeeen
......... ,Ngay ... ...thang... ..nam... ....
’ DON DE NGHI
...(1)... GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH
......... ) .
Kinh gtri: ..................... (€ ) R
1. Tén doanh nghiép (ch# in hoa):
Tén doanh nghiép Vlet bang tleng Vi€t
Tén doanh nghiép V1et bang tleng nudc NGOAi (néu CO).....c.evveeeve,
Tén doanh nghi8p Viét tat (61 CO)......oeeeeeeeee e
2. Diachitruso Chinh:........ccooooi
Dinthoat:.... ..o
X e
DSt . .ot
EMAIL ..o e

3. Thong tin ngwoi dai dién theo phap luat ctia doanh nghiép

3.1. Thong tin chung (4)

Ho A7 5 (=] 2 R

Gidi tinh: o Nam o N Ngay thdng nam sinh: ........ R [ecii...

Chirc danh:. ... ..o

ChO O IBN A1ttt n e eeseees

3.2. Poi voi ngu’m c6 qudc tich Viét Nam

S6 dinh danh c& nhan/ Chimg minh nhan dan .................................

3.3. Poi véi ngudi co qubc tich nwgc ngoai

HO Chibu ... cap ngdy: ... ./..../...... Noicap: ........

QUOBC HCR: . ettt e et et n e en e e e

4. Tén, dia chi chi NhANN (181 CO):.....(5)..c.veeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

5. Tén, dia chi viin phong dai dién (néu co): . (5)eiii

6. Glay ching nhén dang ky doanh nghlep/Glay ching nhan dang
Ky déu tw so......... cap ngay..../...... [ NOT CAP:eneeniineiiiireeeneceneenacennans

7. Giay phép kinh doanh dich vu lit hanh ...(2)........80 cc.cccvvvneee. do:

.. cAp ngdy....... thang...... nam........

8. Taikhoanky quyso ...(5)............. tai ngan hang......(5)............

9.Ly do d@é nghl ...... (D)oo, gidy phép:..

Can ctr vao cdc quy dinh hién hanh, kinh de nghl ....(3) ...... (1)...
gidy phépkinh doanh dich vy lithanh ........ (6) ... cho doanh nghiép.

Chung tdi cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cua
ndi dunghd so dé nghi....(1). .gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh./.
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NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUATCUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi rd ho tén va dong dau)

Huéng din ghi:

(1) Cdp lai (trong cdc truong hop quy dinh tai Diéu 34 Ludt Du lich);
cdp doi (trong Cac truong hop quy dinh tai Piéu 35 Ludt Du lich).

(2) Qudc té hodc néi dia;

(3) Cuc Du lich Québc gia Viét Nam (trong truong hop dé nghi cap doi,
cap lai gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh quoc té); Sé Du lich hodac So
Van hoa,T hé thao va Du lich tinh/thanh phé (trong truong hop dé nghi cap doi,
cap lai

gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia).

(4) Ca nguoico quoc tich Viét Nam va nudc NGoal déu phdi ghi.

(5) Chi ghi néu cé sirthay doéi so voi lan cdp gan nht.

(6) Ghi rd pham vi kinh doanh theo quy dinh tai khodn 1 va khodn 2

Piéu 30Ludt Du lich.
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4. Thi tuc thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh noi dia trong
truong hop doanh nghiép cham dit hoat dgng kinh doanh dich vu lir hanh -
2.001611.000.00.00.H58

4.1 Trinh tw thwe hién:

- Doanh nghi¢p gui hd so dé nghi cham dat hoat dong kinh doanh dich vu
1&r hanh noi dia dén S& Van hda, Theé thao va Du lich;

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tur ngay nhan duoc hd so hop 1¢, So
Vin hoa, Thé thao va Du lich ra quyét dinh thu hoi gidy phép kinh doanh dich
vu 1t hanh ndi dia. Quyet dinh thu hdi gidy phép duoc giri dén doanhnghiép, co
quan nha nudce vé xuat nhap canh, co quan thué, co quan dang kykinh doanh
cap tinh noi doanh nghiép dit tru s¢ chinh, cong bd trén cong thong tin dién tir
ctia S& Vin héa, Thé thao va Du lich va trang mang quéan ly doanh nghiép kinh
doanh dich vu 1 hanh.

- Sau 30 ngay, ké tir ngay dang quyét dinh thu hoi gidy phép kinh doanh
dich vu 1&r hanh noi dia trén cong thong tin dién tir cia S& Vin hoa, Thé thao va
Du lich va trang mang quan ly doanh nghi€p kinh doanh dich vu It hanh, truong
hop khong co khiéu nai, to cdo lién quan dén nghia vu d6i v6i khach du lich, co
s0' cung cap dich vu du lich thi S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich ¢6 vin ban gui
ngan hang dé doanh nghiép dugc rut tién ky quy;truong hop co khiéu nai, to cao
lién quan dén nghia vu cta doanh nghiép dbi véikhach du lich, co sé cung cip
dich vu du lich thi S& Vin hoa, Thé thao va Du lich phdi hop véi cac co quan co
tham quyén lién quan giai quyét theo quy dinh cta phap luat.

4.2 Cach thirc thuc hién:

Nop truc tiép hodc gti qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tir 01 bd
ho so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thwce hién

_ - Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va Kiém soat thi tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, xa Dao
Thanh, TP. M¥ Tho, Tién Giang;

- Thi tuc hanh chinh thyuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Thu tyc hanh chinh thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

4.3 Thanh phén, sé lwong ho so:
- Thanh phan ho so:

N (1)T héong bdo cham dirt hoat dong kinh doanh dich vu it hanh néi dia
(Mdu so 03 Phu luc II ban hanh kéem theo Thong tw so 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26 thang 6 nam 2024);

(2) Giay phép kinh doanh dich vu lit hanh néi dia da duoc cip.
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- S6 lugng ho so: 01 (bo).

4.4 Thoi han gidi quyét:

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhdn dugc hé so hop 18, SO
Vian hoa, Thé thao va Du lich ra quyét dinh thu hoi giay phép kinh doanh dich
vu 1t hanh ndi dia.

- Sau 30 ngay, ké tir ngdy ding quyét dinh thu hoi glay phép kinh doanh
dich vu I&r hanh ndi dia, truong hop khong co khiéu nai, t6 cdo lién quan den
nghia vy dbi véi khach du lich, O s cung cap dich vu du lich thi co quan cap
phép c6 van ban gui ngan hang dé doanh nghiép duoc rt tién ky quy.

4.5 Péi twgng thwe hién TTHC: T6 chic.

4.6 Co quan thwc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

4.7 Két qua ciia viéc thue hién TTHC: Quyét dinh thu hoi gidy phép kinh
doanh dich vu 1ir hanh ndi dia.

4.8 Phi, I¢ phi: Khong quy dinh.

4.9 Tén mdu don, miu to lchai,: Thong bao cham dirt hoat dong kinh
doaqh dich vu lit hanh noi dia (Mau s6 03 Phu luc II ban hanh kem theo Thong
tur s0 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024),

4.10 Yéu cau, diéu ki¢n thwe hién thii tuc hanh chinh: Khong.

4.11 Can cwphép ly ciia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo
treong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu cta Lut
Du lich.

- Thong tu s6 13/2021/TT-BVHTTDL ngay 30 thang 11 nam 2021 cta Bo
truong BO Vian hoa, Thé thao va Du lich sira d6i, bo sung mot s6 diéu ctia Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thdng 6 ndm 2024 ciia B
triwéng B6 Vin héa, Thé thao va Du lich sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia Théng
tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ciia BY truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Ludt Du lich va
Théng tw s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019 ciia B trudng
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sita déi, bé sung mot so diéu cia Thong tw s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo trwong B Van hda,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich.

Phan chit thuong, in nghiéng 1& ndi dung dwoc sira doi, bé sung.
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Mau 56 03 Phu luc II - Théng twr s6 04/2024/TT-
BVHTTDL
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
——————— Poc 1ap — Tuw do — Hanh phuc

......... ,Ngay ... ...thang... ..nam... ....
- THONG BAO
CHAM DUT HOAT PONG KINH DOANH DICH VU LU
HANH....(2)....
Kinh gui: ............ () P

1. Tén doanh nghiép (ch# in hoa):

Tén doanh nghiép Vlet bang tleng Vit

Tén doanh nghiép Vlet bang tleng nudc NQoai (néu CO):.........ccceeeeenn....

Tén doanh nghidp Viét tat (éu CO):...ovvv vl

2. Piachitrusé chinh: ...

DPiénthoai: ... FaX: oo

3. Ho tén ngwoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép:

Chuc dann: ...

4. Gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh...(1)... sb......do .....(2) cap
ngay......thang... nam......

5. Ly do chim dit hoat ddng kinh doanh dich vu lit hanh:

6. Pia chi nhin két qua giagi quyét tha tuc hanh

Doanh nghiép cam két d& hoan thanh moi nghia vu doi véi khach du lich,
cac co s cung cap dich vu du lich va xin chju trach nhiém vé tinh chinh xac,
trung thuc ctia noi dung Thong béo nay.

Can c vao cac quy dinh hién hanh, kinh d& nghi.......(2) ban
hanh Quyét dinh thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu i hanh va c6 cong van
gui Ngan hang...(3). dé doanh nghiép duoc giai téa tién ky quy./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUATCUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi rd ho tén va déng dau)

Huéng din ghi:

(1) Quéc té hodc néi dia;

(2) Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam (trong truong hop théng bdo cham
ditt hoat déng kinh doanh dich vu li hanh qudc té); S Du lich hodc S¢ Vin
hoa, Théthao va Du lich tinh/thanh phé... (trong truong hop théng bdo chim
dut hoat dong kinh doanh dich vu lir hanh néi dia).

(3) Tén ngan hang noi doanh nghiép dong tién kY quy.
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5. Thii tuc thu héi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia trong
truong hgp doanh nghiép giai the - 2.001589.000.00.00.H58

5.1 Trinh tw thuc hién:

- Doanh nghiép gui ho so dé nghi chdm dut hoat dong kinh doanh dich vu
1&r hanh dén S& Van hda, Thé thao va Du lich;

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1€, S&
Vin héa, Thé thao va Du lich ra quyét dinh thu héi gidy phép kinh doanh dich
vu lr hanh ndi dia. Quyet dinh thu hoi gidy phép duoc gui dén doanhnghiép, co
quan nha nudce vé xuit nhap canh, co quan thué, co quan dang kykinh doanh
cap tinh noi doanh nghiép dit tru s¢ chinh, céng bd trén cong thong tin dién tir
ctia S& Vin héa, Thé thao va Du lich va trang mang quan 1y doanh nghiép kinh
doanh dich vu 1 hanh;

- Sau 30 ngay, ké tir ngdy dang quyét dinh thu hoi gidy phép kinh doanh
dich vu 1&r hanh noi dia trén cong thong tin dién tir cia SO Van hoa, Thé thao va
Du lich va trang mang quan ly doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh, truong
hop khong co khiéu nai, t6 cdo lién quan dén nghia vy d6i v&i khach du lich, co
s¢ cung cap dich vu du lich thi S& Vian hoa, Thé thao va Du lich ¢6 vin ban guri
ngan hang dé doanh nghiép dugc rat tién ky quy;truong hop c6 khiéu nai, t6 céo
lién quan dén nghia vu cta doanh nghiép dbi v6i khach du lich, co s¢ cung cap
dich vu du lich thi S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich phdi hop véi cac co quan co
tham quyén lién quan giai quyét theo quy dinh ctia phap luat.

5.2 Cach thiec thuc hién.

Nop truc tiép hodc gii qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tr 01 bo
ho so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thyc hién

_ - Trung tam Phuc vy hanh chinh cong va Kiém soat thu tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay s6 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, x& Dao
Thanh, TP. M§ Tho, Tién Giang;

- Thu tyc hanh chinh thuc hién tiép nhén va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

5.3 Thanh phdn, sé lwong ho so:
- Thanh phan hd so:

N (1)’Th6ng bdo cham dirt hoat ddng kinh doanh c{;’ch vu lir hanh noi dia
(Mdu so 03 Phu luc Il ban hanh kem theo Thong tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL
ngay 26 thang 6 nam 2024;

(2) Giay phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia da duoc cap;
(3) Quyét dinh giai thé, bién ban hop cia doanh nghiép trong truong hop
doanh nghiép giai thé theo quy dinh tai cac diém a, b va ¢ khoan 1 Dbiéu 201
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Luat Doanh nghiép; Quyét dinh thu hdi gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép
hodc Quyet dinh giai thé cua Toa an trong trudong hop doanh nghiép giai thé theo
quy dinh tai di€ém d khoan 1 Bicu 201 Luat Doanh nghiép.

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

5.4 Thoi han gidi quyét:

- Trong qth(‘yi han 05 ngay lam Vié,C, ké tur ngéy nhe}n duoc hd so hop 1€, S&
Van hoa, Thé thao va Du lich ra quyét dinh thu hoi gidy phép kinh doanh dich
vu 1r hanh;

- Sau 30 ngay, ké tir ngay dang quyet dinh thu hdi gidy phép kinh doanh
dich vy I hanh, truong hop khong co khiéu nai, t6 c4o lién quan dén nghia vu

d6i voi khach du lich, co s cung cap dich vu du lich thi S¢ Van hoa, Thé thao va
Du lich ¢6 van ban giri ngan hang dé doanh nghiép duoc rut tién ky qusy.

5.5 Déi twong thwe hién TTHC: T6 chc.

5.6 Co quan thwc hién TTHC:

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: S Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich.

5.7 Két qua ciia vigc thuwe hign TTHC: Quyét dinh thu hdi gidy phép kinh
doanh dich vu 1ir hanh ndi dia.

5.8 Phi, I¢ phi: Khong quy dinh.

5.9 Tén mau don, méuf(‘r khai: Thong bdo cham dirt hoat dong kinh doanh
dich vu lit hanh noi dia (Mau s6 03 Phu luc Il ban hanh kem theo Thong tw so
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024)

5.10 Y&u cdu, diéu ki¢n thuwe hién thii tuc hanh chinh: Khong.

5.11 Céin cirphép ly cita TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua B¢ truéng Bo
Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich.

- Thong tu s6 13/2021/TT-BVHTTDL ngay 30 thang 11 ndm 2021 cua B§
truéng BO Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thdng 6 ndm 2024 ciia B
triwéng Bo Vin héa, Thé thao va Du lich siva doi, b6 sung mét sé diéu ciia Thong
tir s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bo trudng BY Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich va
Théng twr s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sira déi, bé sung mot sé diéu cia Thong tw s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bé truong Bé Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé dieu cua Ludt Du lich.

Phan chir thwong, in nghiéng 1a néi dung dwoc siva doi, bo sung.
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MAu s6 03 Phu luc IT - Thong tu sé 04/2024/TT-BVHTTDL
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
——————— Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

.......... ngay ... ...thang... ...nam... ....
S THONG BAO o
CHAM DUT HOAT PONG KINH DOANH DICH VU LU HANH....(1)....
Kinh gui: ............ () U

1. Tén doanh nghiép (ch# in hoa):

Tén doanh nghiép Vlet bang tleng Vi€t i

Tén doanh nghiép Vlet bang tleng nudc NGoai (néu COY:..o.ve e

Tén doanh nghilp Viét tat (61 CO):.....vn e e el

2. Dia chi tru sé ChinN: ...

biénthoai: ...l FaX: e

3. Ho tén nguwoi dai dién theo phap luat cia doanh nghiép:

ChUC AANN: .ot

4. Giay phép kinh doanh dich vu li¥ hanh...(1)... sb......do .....(2) cép
ngay......thang... nam......

5. Ly do cham dit hoat ddng kinh doanh dich vu lit hanh:

6. Pia chi nhin két qua giagi quyét thi tuc hanh

Doanh nghiép cam két d& hoan thanh moi nghia vu doi véi khach du lich,
cac co s& cung cép dich vu du lich va xin chju trach nhiém vé tinh chinh Xac,
trung thue ctia noi dung Thong béo nay.

Cin cir vao c4c quy dinh hién hanh, kinh d&é nghi.......(2)  ban

hanh Quyét dinh thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh va c6
cong vangtri Ngan hang...(3). dé doanh nghiép duogc giai téa tién ky quy./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUATCUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi rd ho tén va dong dau)

Huwdng déin ghi:

(1) Qudc té hodc néi dia;

(2) Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam (trong truong hop théng bdo cham
ditt hoat déng kinh doanh dich vu Ii hanh qudc té); S Du lich hodc S¢ Vin
hoa, Théthao va Du lich tinh/thanh pho... (trong truong hop théng bdo chim
duet hoat dong kinh doanh dich vu lir hanh néi dia).

(3) Tén ngan hang noi doanh nghiép dong tién ky quy.
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6. Thi tuc cAp thé hwéng din vién du lich tai diém -
1.001440.000.00.00.H58

6.1 Trinh tw thuc hién:

- S& Vin hoa, Thé thao va Du lich dinh ky hang ndm cong b6 ké hoach t6
chirc ki€ém tra nghi€p vu hudng dan du lich tai diém,;

- Nguoi dé nghi cap thé hudng din vién du lich tai diém ndp ho so dén So
Vian héa, Thé thao va Du lich;

- S& Vian héa, Thé thao va Du lich t6 chic kiém tra va cép thé hudng dan
vién du lich tai diém do6i voi nguoi da dat yéu cau kiém tra nghiép vu trong thoi
han 10 ngay ké tur ngay co6 két qua kiém tra.

6.2 Cach thirc thuc hién:

Nop truc tiép hodc gti qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tr 01 bd
ho so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thyc hién

_ - Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va Kiém soat thi tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, xa Dao
Thanh, TP. M§ Tho, Tién Giang;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

6.3 Thanh phdn, sé lwong hé so:
- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cdp thé hwdng dan vién du lich tai diém (theo Mau so 04
tai Phy luc II ban hanh kém theo Thong tw so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 06 nam 2024);

(2) So yéu 1y lich ¢6 xac nhan ctiia Uy ban nhan dan cap x& noi cu tru;

NE) Glay chtng nhén sttc khoe do co s& kham bénh, chita bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qué 06 thang tinh dén thoi diém ndp ho so;

(4) 02 anh chan dung mau ¢& 3 cm x 4 cm.

- S6 lugng ho so: 01 (bd).

6.4 Thoi han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngdy c6 két qua kiém tra.

6.5 Péi twong thwe hién TTHC: Ca nhan.

6.6 Co quan thwc hi¢n TTHC:

- Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.
- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S¢ Van hda, Thé thao va Du lich.
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6.7 Két qud ciia viéc thuc hién TTHC: Thé hudng dan vién du lich tai diém.

6.8 Phi, Z¢ phi:

- Tir ngay 01/7/2024 dén hét ngay 31/12/2024: 100.000 dong/thé (theo
Théng ar so 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cia Bo trucong Bo
Tai chinh).

- Tir ngay 31/12/2024 tré di: 200.000 dong/thé (Thong tw sé 33/2018/TT-
BTC ngay 30 thdng 3 nam 2018 cua Bo truong Bo Tai chinh).

6.9 Tén mdu don, mau to khai:

Pon dé nghi cdp thé huong dan vién de lich tai diém (theo Moéu s6 04 tai
Phu luc 11 ban hanh kém theo Thong tw so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 06 nam 2024).

6.10 Yéu cdu, diéu kién thuwc hi¢n thii tuc hanh chinh:

(1) C6 qudc tich Viét Nam, thudng tra tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dan sy day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khong sir dung chat ma tly;

(4) bat yéu cau kiém tra nghiép vu hudéng dan du lich tai diém do So Vin
héa, Thé thao va Du lich.

6.11 Can cir phap ly cita TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua

Bo trudéng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cua
Luat Du lich.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cua Bo
truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich sira ddi, bd sung mot sb diéu ctia Théng
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cta Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu ctia Luat Du lich.

- Théng tw s6 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua Bo truong
Bo Tai chz’nlz quy dinh murc thu, mot SQ khoan phi, ¢ phi nham tiép tuc thao go
kho khan, ho tro cho hoat dong san xudt kinh doanh.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thdng 6 ndm 2024 ciia B
trwéng B6 Vin héa, Thé thao va Du lich sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia Thong
tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ciia Bé trieong Bé Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Ludt Du lich va
Théng tw s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019 cia Bé trudng
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sita déi, bé sung mot so diéu cia Thong tw s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo trwong B Van hda,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich.

Phan chir thuong, in nghiéng 1& ndi dung dwoc sira doi, bé sung.
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MAu s6 04 tai Phu luc Il - Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phdc
........... , hgay....thang ... nam ... ....
PON PE NGHI
Ciap thé huwéng din vién du lich.....(1).....
Kinh giri: S& Du lich/So Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé.....

- HQ VATEN (CAiF IN N0A) ...cueiiiicece et
- Ngay thang nam sinh: ........ [viiiin I

- Gidi tinh: o Nam o Nir

- S6 dinh danh c& nhan/ Chtrng minh nhandan:..............................
- Trinh d§ chuy@n mON nghi€p VUi...c..ovvveiiiiiiis
- Trinh d6 ngoai ngit (doi véi nguoi dé nghi cdp thé HDV du lich quéc

t):..

- Dla ch1 Ilen lac ..........................................................................................

- Dién thoai: ........ccovveiviieeee, - Email: .

Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, klnh de nghl So Du hch/So Van
hoa, Théthao va Du lich tinh/thanh phé.................... cap thé huéng dan vién

du lich......(1).....(2). cho toi. ‘
TOi cam két chiu tréqh nhiém hoan~ toan vé tinh chinh xac, trung thuc
cta ndidung ho so d€ nghi cap thé hudéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
Huwdng dén ghi:
(1) Quéc té, ndi dia hodc tai diém
(2) Tén diém du lich doi véi truong hop cdp thé hweéng dan vién du
lich taidiém.
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7. Thi tuc cip thé hwéng din vién du lich quéc té -
1.004628.000.00.00.H58

7.1 Trinh tw thuc hién:

- Nguoi dé nghi cap thé huéng din vién du lich qudc té ndp ho so dén So
Vian hda, Thé thao va Du lich;

~ - Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc h(‘A),SO’ hop 1¢, S6 Van hoa,
The thao va Du lich cép thé hudng dan vién du lich quoc té chongudi dé nghi;
treong hop tir choi, phai tra 161 bang van ban va néu ro ly do.
7.2 Cach thirc thuc hién:
‘ Nc:)p truc tiép hoac g&i qua buu chinh hodc trén méi truong dién tir 01 bo
ho6 so dén S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.
Dia diém thwce hién
_ - Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va Kiém soat tha tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, xa Dao
Thanh, TP. M¥ Tho, Tién Giang;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Tho tuc hanh chinh thuc hién dich vy céng truc tuyén toan trinh
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

7.3 Thanh phan, sé lwong hé so:
- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cap thé huéng dan vién du lich quoc té (theo Mau s6 04 tai
Phu luc II ban hanh kém theo Thong tw so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang
6 nam 2024);

(2) So yéu ly lich ¢6 xac nhan cta Uy ban nhan dan cap xa noi cu tri;

(3) Glay chtng nhén sttc khoe do co sé kham bénh, chita bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qué 06 thang tinh dén thoi diém ndp ho so;

(4) Giay to chimg minh diéu kién vé trinh d6 nghiép vu:

Ban sao c6 chung thuc bang tt nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh
huéng dan du lich; hodc ban sao c6 ching thue bang tot nghiép cao dang tr¢ 1én
chuyén nganh khac va ban sao c6 ching thuc chimg chi nghiép vu huéng dan du
lich quoc té;

(5) Giay to chimg minh diéu kién vé trinh d6 ngoai ngir: Ban sao c6 ching
thuc mot trong céac gidy to sau :

- Bdng tot nghiép tir cao dang tré 1én nganh ngon ngit hodc tleng nuoc
ngoai, nganh phién dich tiéng nwée ngoai, nganh sw pham tiéng nwde Ngoai;

- Bang tot nghiép tir cao ddng tré lén theo chwong trinh dao tao bang ngodn
ngir hodc tiéng nuwée ngoai. Trwong hop van bang hodc phu luc van bang khong
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thé hién ngén ngit dao tao, can bé sung gidy to chimng minh ngén ngit dwoc sir
dung dé dao tao;

- Bang tot nghiép tir cao dang tré 1én & nudc ngodi theo chwong trinh ddo
tao bang ngon ngit chinh thirc cia nuwde so tai. Truong hop dwoc ddo tao bang
ngon ngit khac voi ngon ngir chinh thicc cua nuoc so tai, van bang hoac phu luc
van bang khéng thé hién ngon ngit dao tqo, can bé sung gidy to chimg minh
ngon ngir dige sir dung dé dao tao;

- Mot trong cdc chitng chi ngoai ngir con thoi han do t6 chirc, co quan cé
tham quyén cdp gom: Chitng chi ngoai ngir tir bic 4 tré 1én theo Khung ning
luc ngoai ngit 6 bdc dung cho Viér Nam; ching chi nang luc ngoai ngit ciia
nwoc ngoai twong duong tur bdc 4 tro lén theo Khu nang lyc ngogai ngir 6 bdc
dung cho Viét Nam hodc twong dwong tir bdc B2 tré lén theo Khung tham chiéu
chung chdu Au hodc dat mire yéu cau theo quy dinh tai Phu luc I Thong tw s
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cua B¢ truong By Van hoa,
Thé thao va Du lich.

Van bang do co sé dao tao nwde ngodi cdp phdi dwoc céng nhdn theo quy
dinh cua phap ludt vé giao duc, giao duc dai hoc va giao duc nghé nghiép.

(6) 02 anh chan dung mau ¢& 3 cm x 4 cm.

- S6 luwong ho so: 01 (bo).

7.4 Thoi han gidi quyét: 15 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 1é.

7.5 Déi twong thwe hién TTHC: C4 nhan.

7.6 Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S& Van hoa, Thé thao vaDu lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

7.7 Két qua ciia vigc thwe hién TTHC: Thé hudng dan vién du lich quéc té.
7.8 Phi, I¢ phi:

- Tir ngay 01/7/2024 den heét ngay 31/12/2024: 325.000 dong/thé (theo Thong
tw 50 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua Bo truong Bo Tai chinh).

- Tir ngay 31/12/2024 tré di: 650.000 dong/thé (Thong tw s6 33/2018/TT-
BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong B¢ Tai chinh).

7.9 Tén mdu don, mau to khai:

Pon dé nghi cap thé huéng dan vién du lich quéc té (theo Mdu sé 04 tai
Phu luc 11 ban hanh kém theo Thong tw so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 6 nam 2024).

7.10 Yéu cdu, diéu ki¢n thuwc hign thii tuc hanh chinh:
(1) C6 qudc tich Viét Nam, thudng tra tai Viét Nam;
(2) C6 ning luc hanh vi dan sy day du;
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(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khong sir dung chat ma tly;

(4) Tét nghiép cao dang trd 1én chuyén nganh huéng dan du lich; trudng
hop tot nghiép cao dang tro Ién chuyén nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu
huéng dan du lich quéc té;

(5) Su dung thanh thao ngoai ngir dang ky hanh nghé: dap timg mot trong
céc tiéu chuan sau:

- C6 bdng tot nghiép tir cao dang tré 1én nganh ngon ngit hodc tiéng nirde
ngoai, nganh phién dich tiéng nwde ngoai, nganh sw pham tiéng nwde Ngoai;

- C6 bang tot nghiép tir cao dang tré 1én theo chwong trinh dao tao bang
ngon ngit hodc tiéng muede ngodi. T ruong hop van bang hodic phu luc van bang
khéng thé hién ngon ngit dao tqo, cdn bé sung gidy to chitng minh ngén ngir
dwoc su dung dé dao tao;

- C6 bang tot nghiép tir cao dang tré lén & nude ngodi theo chwong trinh
ddo tao bang ngén ngit chinh thirc ciia niede sé tai. Truong hop dwoce dao tao
bang ngén ngiv khdc véi ngdén ngit chinh thirc ciia nuwde sé tai, van bang hodc
phu luc van bang khéng thé hién ngén ngir dao tao, cdn bé sung gidy to chimg
minh ngdn ngi diroc sik dung dé dao tao,

- C6 mét trong cdc chirng chi ngoai ngit con thoi han do té chirc, co quan
c6 tham quyén cap gom: Chitng chi ngoai ngit tir bdc 4 tré 1én theo Khung ning
luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viégr Nam; chung chi nang luc ngoai ngir cia
nwoc ngoai twong duwong twr bdc 4 tro lén theo Khu nang lyc ngoai ngit 6 bdc
dung cho Viét Nam hodc twong dwong tir bdc B2 tré lén theo Khung tham chiéu
chung chdu Au hodc dat mikc yéu cau theo quy dinh tai Phu luc I Théng tw sé
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cua Bo truong Bé Van hoa,
Thé thao va Du lich.

Vin bang do co' so dao tao nuoc ngoai cdp phai dwoc cong nhdn theo quy
dinh cua phap ludt vé giao duc, giao duc dai hoc va giao duc nghé nghiép.

7.11 Can cir phép ly ciia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19/6/2017.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua B truong Bo
Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so diéu cua Luat Du lich.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo
truéng BO Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Théng tw s6 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua Bo truong
B¢ Tai chinh quy dinh mitc thu, mot so khoan phi, I¢ phi nham tiép tuc thao go
kho khan, ho tro cho hoat dong san xuat kinh doanh.

- Théng tw sé 04/%024/TT—BVHTTDL ngay 26 thang 6 nc?m ?024 cua Bo
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich sua doi, bo sung mot so diéu cua Thong

tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B9 truong Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Ludt Du lich va
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Théng tw s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngdy 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sira doi, b6 sung mét sé diéu cia Thong tw s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thdang 12 nam 2017 cua Bo truong Bo Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich.

Phan chir thwong, in nghiéng 1a néi dung duwoc sira doi, bé sung.
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MAu s6 04 tai Phu luc Il - Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phdc

........... , hgay....thang ... nam ... ...
PON PE NGHI
Cf’lp thé hwéng din vién du lich.....(1).....
Kinh giri: S& Du lich/S6 Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé.....

- Ho VA ten (chtz INN0A):.......cci i
- Ngay thang nam sinh: ........ [oiinin. [oviiiin
- Gidi tinh: o Nam o NT
- S dinh danh c& nhan/ Chtrng minh nhan dan:..............................
- Trinh @6 chuy@n mON nghi€p VU ....ccovieiieiieeece e
- Trinh d6 ngoai ngir (doi véi nguwoi dé nghi cap thé HDV du lich quéc
te):.... :
=D1a Chi HBNTAC: ... . e
- Dién thoai: .......cccovvevviieece, - Email: .

Can clr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghl S¢ Du lich/Sé Van
hoa, Théthao va Du lich tinh/thanh pho.................... cap thé huéng dan vién
du lich......(1).....(2). cho toi.

Toi cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc
cta ndidung ho so d€ nghi cap thé hudéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
Huwdng dén ghi:
(1) Quéc té, néi dia hodc tai diém

(2) Tén diém du lich doi v6i truong hop cdp thé hwéng dan vién du
lich taidiem.
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8. Thit tuc cdp thé huwéng din vién du lich ndi dia -
1.004623.000.00.00.H58

8.1 Trinh tw thuc hién:

- Nguoi dé nghi cép thé hudng dan vién du lich ndi dia nép hd so dén So
Vian hoa, Thé thao va Du lich;

7 Trong thoi han 1§ ngay ké tir ng~é\y nhan duoc hd so hop 1€, So Vé‘n hoa,
Thé thao va Du l,ich cap thé hu’('mg dan vién du lich ndi dia chongudi dé nghi;
treong hop tir choi, phai tra 161 bang van ban va néu ro ly do.

8.2 Cach thirc thuc hién:

Nop truc tiép hodc gli qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tir 01 bd
ho so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thwce hién

_ - Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va Kiém soat tha tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, xa Dao
Thanh, TP. M¥ Tho, Tién Giang;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Tho tuc hanh chinh thyc hién dich vy céng truc tuyén toan trinh
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

8.3 Thanh phan, sé lwong ho so:
- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cdp thé hudng q’dNn vién du lich néi dia (Mau sé 04 tai Phu
luc 11 ban hanh kém theo Thong tr so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 06
nam 2024);

(2) So yéu 1y lich c6 xac nhan cia Uy ban nhan dan cip X& noi cu tru;

(3) Ban sao c6 ching thuc bang tot nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh
huéng din du lich; hodc ban sao c6 ching thuc bang tot nghiép trung cép trd 1én
chuyén nganh khac va ban sao ¢ chung thyc ching chi nghiép vu huéng dan du
lich noi dia;

NG Glay chtng nhén sttc khoe do co sé kham bénh, chita bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qué 06 thang tinh dén thoi diém ndp ho so;

(5) 02 anh chan dung mau ¢& 3 cm x 4 cm.

- S6 lugng ho so: 01 (bd).

8.4 Thoi han gidi quyét: 15 ngay ké tir ngdy nhan du ho so hop 1é.

8.5 Péi twong thwe hién TTHC: C4 nhan.

8.6 Co quan thwc hi¢n TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S& Van hoa, Thé thao vaDu lich.
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- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S¢ Vin hda, Thé thao vaDu lich.

8.7 Két qud ciia vigc thwe hién TTHC: Thé hudng dan vién du lich noi dja.

8.8 Phi, ¢ phi:

- Tir ngay 01/7/2024 dén hét ngay 31/12/2024: 325.000 dong/thé (theo Thong
tw s0 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua B¢ truong Bo Tai chinh).

- Tir ngay 31/12/2024 tré di: 650.000 dong/thé (Théng tw s6 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong Bo Tai chinh).

8.9 Tén méu don, méu to khai:

Pon dé nghi cd'p the hwo'ﬁg dan vién du lich néi dia (Md~u s6 04 tai Phu luc IT
ban hanh kem theo Thong tw so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 06 nam 2024).

8.10 Yéu cdu, diéu kién thuwc hi¢n thii tuc hanh chinh:

(1) C6 qudc tich Viét Nam, thudng tra tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dan sy day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khong sir dung chat ma tly;

(4) Tét nghiép trung cap trd 1én chuyén nganh huéng dan du lich; truong
hop t6t nghiép trung cap tro Ién chuyén nganh khac phai co ching chi nghiép vu
huéng dan du lich ndi dia.

8.11 Can cir phap ly cita TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.

- Théng tu so 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua
B§ truong B6 Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét s6 diéu cua
Luat Du lich.

- Thong tu sd 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo
truong Bo Van hoa, The thao va Du lich stra doi b6 sung mot s6 di€u cua Théng
tu s0 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B¢ trudng Bo
Vién hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cuia Luat Du lich.

- Théng tw s6 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua B¢ truong
B¢ Tai chinh quy dinh mitc thu, mot so khoan phi, I¢ phi nham tiép tuc thao go
kho khan, ho tro cho hoat dong san xudt kinh doanh.

- Théng tw sé 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cua Bo
trwong Bo Van héa, T, hé thao va Du lich sita doi, b6 sung mét so diéu ciia Thong
tw 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét so diéu ciia Ludt DU lich va
Théng tw s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngdy 25 thang 11 nam 2019 cua Bj trucng
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sita doi, bo sung mét sé diéu cia Thong tw s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bé truong Bé Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cuiia Ludt Du lich.

Phan chir thwong, in nghiéng 1& néi dung duwoc sira doi, bé sung.
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MAu s6 04 tai Phuluc IT - Thong tu s6 04/2024/TT-BVHTTDL

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phdc

........... , hgay....thang ... nam ... ...
PON PE NGHI
Cf’lp thé hwéng din vién du lich.....(1).....
Kinh giri: S& Du lich/S6 Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé.....

- Ho VA ten (chtr INN0A):.......cci i
- Ngay thang nam sinh: ........ [oiinin. [oviiiin
- Gidi tinh: o Nam o NT
- S dinh danh c& nhan/ Chtrng minh nhan dan:..............................
- Trinh @& chuy&n mon nghi€p VU:.......ooviiiiieieceeee e,
- Trinh d6 ngoai ngir (doi véi nguwoi dé nghi cap thé HDV du lich quéc
te):.... :
=D1a Chi HBNTAC: ... .o e
- Dién thoai: .......cccovvevviieece, - Email: .

Can clr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghl S¢ Du lich/Sé Van
hoa, Théthao va Du lich tinh/thanh pho.................... cap thé huéng dan vién
du lich......(1).....(2). cho toi.

Toi cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc
cta ndidung ho so d€ nghi cap thé hudéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
Huwdng dén ghi:
(1) Quéc té, néi dia hodc tai diém

(2) Tén diém du lich doi véi truong hop cdp thé hwéng dan vién du
lich taidiem.



72 CONG BAO TIEN GIANG/SS 45 - 46/ Ngay 30-8-2024

9. Thi tuc cAp d6i thé huéng din vién du lich quéc té, thé huéng din
vién du lich ni dia - 1.001432.000.00.00.H58

9.1 Trinh tw thuc hién:

- Huéng dan Vif:n du lich quéc té, huodng gi?m vién du lich ni dia nop hd so
dén S¢ Van hda, Thé thao va Du lich khi thé hét han sir dung;

~ - Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 1¢, So'Van hoa,
Thé thag) va Du lich co6 trach I}hiém cap doi t‘hé hudng dan vién du lich cho
nguoi dé nghi; truong hop tir choi, phai tra 101 bang van ban va néu rd ly do.

9.2 Cach thirc thuc hién:

Nop truc tiép hodc gli qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tir 01 bd
ho so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thwc hién

_ - Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va Kiém soat tha tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, xa Dao
Thanh, TP. M¥ Tho, Tién Giang;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Tho tuc hanh chinh thuc hién dich vy céng truc tuyén toan trinh
(dichvucong.tiengiang.gov.vn).

9.3 Thanh phan, sé lwong hé so:
- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cap doi thé hiéng ddn Vién du lich (theo Mdu so 05 qi
Phu luc 11 ban hanh kem theo Théng tw so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 6 nam 2024) ;

(2) So yéu 1y lich ¢6 xac nhan ctia Uy ban nhan dan cap xa noi cu tri;

(3) Glay chtng nhén sttc khoe do co sé kham bénh, chita bénh c6 thim
quyén cap trong thoi han khong qué 06 thang tinh dén thoi diém ndp ho so;

(4) 02 anh chan dung mau ¢d 3cm x 4 cm;

(5) Ban sao €6 chung thyc gidy ching nhan da qua khoa cép nhat kién thuc
cho hudng dan vién du lich do S& Van héa, Thé thao va Du lich cap;

(6) Thé hudng din vién du lich da dugc cap.

- S6 lugng ho so: 01 (bd).

9.4 Thoi han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngdy nhan du ho so hop 1¢é.

9.5 Péi twong thwe hién TTHC: C4 nhan.

9.6 Co quan thwc hi¢n TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S¢ Van hoa, Thé thao vaDu lich.
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- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S¢ Vin hda, Thé thao vaDu lich.

97 Két qud ctia viéc thywe hign TTHC: The hudng dan vién du lich
quocté/Thé hudng dan vién du lich ndi dia.

9.8 Phi, I¢ phi:

- Tir ngay 01/7/2024 dén hét ngay 31/12/2024: 325.000 dong/thé (theo Thong
tw s0 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua B¢ truong Bo Tai chinh).

- Tir ngay 31/12/2024 tré di: 650.000 dong/thé (Théng tw s6 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bo Tai chinh).

9.9 Tén méu don, méu to khai:

Pon dé nghi cd'p doi thé i,zu’o'ng dan vién du lich (theo mau s6 05 tai Phy luc 1T
ban hanh kem theo Thong tuw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024).

9.10 Yéu cdu, diéu kién thuwc hi¢n thii tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cac diéu kién cip thé:

(1) C6 qudc tich Viét Nam, thudng trd tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dan sy day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khong sir dung chat ma tly;

(4) Hudéng dan vién du lich ndi dia t6t nghiép trung cdp trd 1én chuyén
nganh hudng dan du lich; trudng hop t6t nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh
khac phai co chirng chi nghiép vu huéng dan du lich ndi dia. Huéng dan vién du
lich qudc té tét nghiép cao dang trd 1én chuyén nganh huéng dan du lich; trudng
hop tot nghiép cao dang trd 1én chuyén nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu
huéng dan du lich quéc té;

(5) St dung thanh thao ngoai ngtr dang ky hanh nghé (d6i v6i hudéng dan
vién du lich qudc té): dap tng mot trong cAc tiéu chudn sau:

- C6 bdng tot nghiép tir cao dang tré 1én nganh ngon ngit hodc tzeng nuoc
ngoai, nganh phién dich tiéng nwde ngoai, nganh sw pham tiéng nwde Ngoai;

- C6 bang tot nghiép tir cao dang tré 1én theo chuong trinh dao tao bang
ngon ngit hodc tiéng muede ngodi. T ruong hop van bang hodic phu luc vin bang
khéng thé hién ngon ngit dao tqo, can b6 sung gidy to chirng minh ngén ngir
dwoc sir dung dé dao tao;

- C6 bang tot nghiép tir cao dang tré lén ¢ nudc ngodi theo chwong trinh
dao tao bcing ngon ngit chinh thirc cua nuwoc so tai. Truong hop duwoc dao tgo
bang ngon ngir khdc véi ngén ngit chinh thirc cia niede sé tai, vin bang hodc
phu luc vin bang khéng thé hién ngén ngir ddao tao, cdn bé sung gidy to chimg
minh ngén ngir dwoc sit dung dé dao tao;

- C6 mét trong cdc chimg chi ngoai ngit con thoi han do t6 chire, co quan
c6 tham quyén cdp gom: Chirng chi ngoai ngit tir bdc 4 tré 1én theo Khung ndng
luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam; chiing chi nang luc ngoai ngir ciua
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nuwoc ngodi twong dwong tw bdc 4 tro lén theo Khu nang luc ngoai ngit 6 bdc
dung cho Viét Nam hodc z‘u’o’ng duwong tu bdc B2 tro lén theo Khung tham chzeu
chung chdu Au hodc dat mirc yéu cau theo quy dinh tai Phu luc I Thong tw sé
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cua B¢ truong By Van hoa,
Thé thao va Du lich.

Van bang do co' so dao tao nudc ngoai cap phai dwoc cong nhan theo quy
dinh cua phap ludt vé gido duc, gido duc dai hoc va Qido duc nghé nghiép.

9.11 Can cir phép ly ciia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua BO
treong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu cta Luat
Du lich.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cia Bo
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich stra d6i bo sung mot s6 diéu cua Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cta Luat Du lich.

- Théng tw s6 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua Bo truong
B¢ Tai chinh quy dinh mitc thu, mot so khoan phi, I¢ phi nham tiép tuc thdo go
kho khan, ho tro cho hoat dong san xudt kinh doanbh.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thdng 6 ndam 2024 ciia B
triweéng Bo Vin héa, Thé thao va Du lich sira doi, b6 sung mét sé diéu cia Thong
ti s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ciia Bo trudong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mgt so dieu cia Lugt DU lich va
Thong tw sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sita déi, bé sung mot sé diéu cia Thong tw s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bé truong Bé Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé6 diéu ciia Ludt Du lich.

Phan chir thwong, in nghiéng 12 néi dung dwoc sira déi, bé sung.
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Miu s6 05 tai Phu luc I1- Thong tu sé 04/2024/TT-BVHTTDL

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phdc

.......... ngay ... ...thang... ...nam... ....

PON DE NGHI
......... (1)....... thé hwéng dan vién dulich ........Q2)........

Kinh gti: So Du lich/Sé Van hda, Thé thao va Du lich tinh/thanh phd

- HoQ VATEN (CAE IN N0A) ....eiiiicece e
- Ngay thang nam sinh:............ Gioditinh: ot Nam o N

- S6 dinh danh c& nhan/ Ching minh NhAN dan:..........ccccvvveeeeeeceeeeee,
=D1a Chi HEN1AC ..o e

-biénthoai:..........ooo Email........coveennn.

- Pi dugce cap thé hudng dan vién du lich:

+Loai: oONoOidia O Quéc té o Tai diém

+SO0thé:................... - NOT CAP:. e, - Ngay cap
v ol

- Ly do d& nghi cAp d61/CAP 11 the:.......c.ovueveeeeeeeeeeeeeeee e,

q Can ctr vao céac quy dinh hién hanh, kinh dé pghi S& Du lich/Sé Van hoa,
Thé thao~ va Du lich tinh/thanh pho ......... tham dinh va ...... (1)..... theé
hudng dan vién du lich ...... 2)...... cho toi.

T6i cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cua
nodi dung ho so dé nghi cap doi/cap lai thé hudng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi rd ho tén)

Huwéng din ghi:

(1) Cdp doi (trong cac truong hop quy dinh tai Piéu 62 Ludt Du
lich); cdplai (trong C&c trueong hop quy dinh tai Piéu 63 Ludt Du lich);

(2) Qudc té, néi dia hodc tai diém.
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10. Thi tuc cdp lai thé hwéng din vien du lich -
1.004614.000.00.00.H58

10.1 Trinh tw thuc hién:

- Hudng dan vién du lich nop hé so dé nghi cap lai thé hudng dﬁnl vién du
lich dén S6 Van qh(’)a, Thé thao va Du lich trong truong hop thé bi mat, bi hu
hong hoac thay doi thong tin trén thé;

~ - Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc hé so hop 18, S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém cap lai thé hudng dan vién du lich cho nguoi
dé nghi; truong hop tir chodi, phai tra 101 bang van ban va néu rd ly do.
10.2 Cach thirc thuc hién:

Nop truc tiép hodc gti qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tir 01 bd
ho so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thwce hién

_ - Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va Kiém soat thi tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, xa Dao
Thanh, TP. M§ Tho, Tién Giang;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién dich vu céng truc tuyén toan trinh
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

10.3 Thanh phdn, sé lwong hé so:
- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cdp lai thé hudng dan vién du lich (theo Mdu sé 05 tai Phy
luc 1l ban hanh kem theo Thong twr so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6
nam 2024);

(2) 02 anh chan dung mau ¢6 3 cm x 4 cm;

(3) Ban sao c6 chung thuc gidy to lién quan dén noi dung thay d6i trong
treong hop cap lai thé do thay doi thong tin trén thé hudng dan vién du lich

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

10.4 Thoi han gidgi quyét: 10 ngay keé tir ngay nhan duoc hd so hop 18.
10.5 Poi twgng thwe hign TTHC: Ca nhan.

10.6 Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S¢ Vin hoa, Thé thao vaDu lich.
- Co quan truc tiép thyc hién TTHC: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- 107 Két qua cuia vi¢c thwe hi¢n TTHC: The hudng dan vién du lich qudc
té/Thé hudng dan vién du lich ndi dia/Thé hudng dan vién du lich tai diém.
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10.8 Phi, 1¢ phi:
- Doi vdi thé hudng déin vién du lich quoc té hodc thé hwéng din vién du
lich ngi dia:
+ Tirngay 01/7/2024 dén hét ngay 31/12/2024: 325.000 dong/thé (theo Thong
tw s0 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua B¢ truong Bo Tai chinh).

+ Tir ngay 31/12/2024 tré di: 650.000 dong/thé (Théng tw s6 33/2018/TT-
BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong B¢ Tai chinh).

- Déi vi thé hwéng din vién du lich tai diém:
+ Tir ngay 01/7/2024 dén het ngay 31/12/2024: 100.000 dong/thé (theo Théng
tw 50 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua B¢ truwong B¢ Tai chinh).

+ Tir ngay 31/12/2024 tré di: 200.000 dong/thé (Théong tw sé 33/2018/TT-
BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bo Tai chinh).

10.9 Tén méu don, mau to khai:

Pon dé nghi cd}) lai the h,wo'ng dan vién du lich (theo Mau s6 05 tai Phy luc 11
ban hanh kéem theo Thong tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024).

10.10 Yéu cau, diéu kién thwc hién thii tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cac diéu kién cip thé:

(1) C6 qudc tich Viét Nam, thudng tra tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dan sy day di;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khong sir dung chat ma tly;

(4) Hudéng dan vién du lich ndi dia t6t nghiép trung cdp trd 1én chuyén
nganh hudng dan du lich; trudong hop t6t nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh
khéc phai c6 chimg chi nghiép vu huéng dan du lich ndi dia. Huéng dan vién du
lich quéc té tot nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh huéng dan du lich; truong
hop tot nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu
huéng dan du lich quoc té. Hudng dan vién du lich tai diém dat yéu cau kiém tra
nghiép vu huéng dan du lich tai diém do Sé Du lich/S¢ Vian héa, Thé thao va Du
lichto chiic.

(5) St dung thanh thao ngoai ngtr dang ky hanh nghé (d6i v6i huéng dan
vién du lich qudc té): dap ing mot trong cAc tiéu chuén sau:

- C6 bdng tot nghiép tir cao ddng tré 1én nganh ngdn ngiv hodc tiéng nuwéc
ngoai, nganh phién dich tieng nwdc ngoai, nganh su pham tiéng nudc ngoai;

- C6 bang tot nghiép tir cao dang tré lén theo chuong trinh dao tao bang
ngon ngit hodc tiéng muwde ngoai. T ruong hop van bang hodic phu luc vin bang
khéng thé hién ngon ngit dao tqo, can b6 sung gidy to chirng minh ngén ngir
dwoc st dung dé dao tao;

- C6 bang tot nghiép tir cao dang tré lén & nudc ngodi theo chwong trinh
dao tao bang ngon ngir chinh thirc cua nuoc so tai. Truong hop dwoc dao tao
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bang ngon ngir khdc véi ngdn ngit chinh thirc cia nudce sé tai, van bang hodc
phu luc van bang khong thé hién ngon ngir dao tao, can bo sung giay to chung
minh ngon ngir duoc sir dung dé dao tao,

- C6 mét trong cdc chimg chi ngoai ngit con thoi han do té chire, co quan
c6 tham quyén cap gom: Chimg chi ngoai ngir tir bic 4 tré lén theo Khung ndng
luc ngoai ngit 6 bdc dung cho Viét Nam; chiing chi ndng luc ngoai ngit cua
nwoc ngoai twong dwong tir bdc 4 tro lén theo Khu nang lyc ngoai ngit 6 bdc
dung cho Viét Nam hodc twong du’ang tir bdac B2 tro lén theo Khung tham chzeu
chung chau Au hodc dat mirc yéu cau theo quy dinh tai Phu luc | Thong tw sé
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thang 6 nam 2024 cua Bo truong Bé Van hoa,
Thé thao va Du lich.

Vin bang do co 8o ddo tao nuwoc ngodi cap phaz dwoc cong nhan theo quy
dinh ciia phap ludt vé gido duc, gido duc dai hoc Va gido duc nghé nghiép.

10.11 Can cir phap ly cita TTHC:
- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Thong tu sé6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua
Bo truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua
Luat Du lich.

- Théng tw s6 43/2024/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2024 cua Bo truong
B¢ Tai chinh quy dinh mirc thu, mot so khoan phi, I¢ phi nham tiép tuc thao g
kho khan, ho tro cho hoat dong san xudt kinh doanh.

- Théng tw s6 0412024/TT-BVHTTDL ngay 26 thing 6 nam 2024 ciia Bé
triwéng Bo Vin héa, Thé thao va Du lich sira doi, b6 sung mét sé diéu cia Thong
ti s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ciia Bo trudng Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cia Ludt Du lich va
Théng tw s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019 ciia Bé trudng
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sita déi, bo sung mét so diéu cia Thong tw s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo trwong B Van hda,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B
truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich sira doi b6 sung mot so diéu ciia Thong
tu s0 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B trudng B
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sb diéu cua Luat Du lich.

Phan chir thwong, in nghiéng 1& ndi dung duwoc sira doi, bé sung.
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Miu s6 05 Phuy luc |1 - Thong tu sé 04/2024/TT-BVHTTDL

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phdc

.......... ngay ... ...thang... ...nam... ....

PON PE NGHI
......... (1)....... thé hwéng din vién dulich ........Q2)........

Kinh gui: S¢ Du lich/S¢ Van héa, Thé thao va Du lich tinh........

- Ho VA ten (chtr INN0A):........ci i
- Ngay thang nam sinh:............ Gidi tinh: o Nam o Nir

- S6 dinh danh c& nhan/ Chimg minh NhAN dan:..........cocvvieeeeeeeeeeeee,
=P1a Chl HBN1AC ...
-biénthoai:..........ooooii Email..................
- Pi dugce cap thé hudng dan vién du lich:

+Loai: oNo6idia o Qudcté 0 Tai diém

+Sb theé:....... - Noi cp:........... - Ngay cap: ..../..../...

- Ly do d& nghi cap d6i/cap 121 thé:..........co.ovvvererererere e

7 Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé pghi S& Du lich/Sé Van hoa,
Thé thag va Du lich tinh/thanh pho ......... tham dinh va ...... (1)..... thé
hudéng dan vién du lich ...... 2)...... cho toi.

T6i cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cua
ndi dung ho so dé nghi cap doi/cap lai thé hudng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi rd ho tén)

Huwéng din ghi:

(1) Cdp doi (trong cac truong hop quy dinh tai Piéu 62 Ludt Du
lich); cdplai (trong Céc truong hop quy dinh tai Piéu 63 Ludt Du lich);

(2) Quéc té, ndi dia hodc tai diém.
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11. Thu tyc cong nhin co sé kinh doanh dich vu thé thao dat tiéu
chuan phuc vu khach du lich - 1.004551.000.00.00.H58

11.1 Trinh tw thwce hién:

- T6 chtrc, ca nhan kinh doanh dich vu thé thao duoc tu nguyén dang ky
cong nhan co s& kinh doanh dich vu thé thao dat ti€u chuan phuc vu khéach du
lich v6i co quan nha nudce ¢6 tham quyén.

- T chtrc, c4 nhan kinh doanh dich vu thé thao nop hd so dén S¢ Vin hoa,
Thé thao va Du lich noi dét co s& kinh doanh;

- Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay nhn dugc ho so hop 18, S&'Van hoa,
Thé thao va Du lich tham dinh va cong nhén; truong hop khong cong nhan, phai
tra 101 bang van ban va néu ro ly do.

11.2 Cach thirc thwc hién:

Nop truc tiép hodc gti qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tir 01 bd
ho so dén S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thuc hién

_ - Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va Kiém soat thi tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, xa Dao
Thanh, TP. M§ Tho, Tién Giang;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Thu tuc hanh chinh thyc hién dich vu cong truc tuyén mot phén
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

11.3 Thanh phdn, sé lwong ho so:
- Thanh phan hd so:

(1) Pon dé nghi c¢éng nhédn co so dat tiéu chucfn phuc vu khach du lich
(Mdu s6 10 Phy luc II ban hanh kém theo T hong tu s6 06/2017/TT -BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017 dwoc siva déi tai diém b khoan 1 diéu 2 Théng tw sé
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26/6/2024);

(2) Ban thuyét minh dap tmg céc tiéu chuan phuc vu khach du lich.

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

11.4 Thoi han gidgi quyét: 20 ngay keé tir ngay nhan duoc hd so hop 18.

11.5 Poi twgng thwe hign TTHC: T chirc, ca nhan.

11.6 Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Van héa, Thé thao vaDu lich

- Co quan tryc tiép thue hién TTHC: S& Vian hoa, Thé thao vaDu lich
11.7 Két qua ciia viéc thwe hién TTHC: Quyét dinh.

11.8 Phi, ¢ phi: 1.000.000 dong/hd so (Théng tu sb 34/2018/TT-BTC
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ngay30 thang 3 nam 2018 cua B trudng Bo Tai chinh).

11.9 Tén méu don, mau to khai:

Pon dé nghi cong nhdn co sé dat tiéu chucfn phuc vu khach du lich (Mc;u 6
10 Phuy luc II ban hanh kem theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017 dwoc sita doi tai diém b khoan 1 diéu 2 Théong tw sé
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26/6/2024).

11.10 Yéu cdu, diéu kién thuc hién thii tuc hanh chinh:

(1) C6 dang ky kinh doanh va bao dam céac diéu kién kinh doanh doi véi
dich vu thé thao theo quy dinh cua phap luat;

(2) C6 ndi quy bang tleng Viét, tleng Anh va ngon ngir khac (néu can); c6
noi don tiép, noi giri d6 dung ca nhan va phong tim cho khéach;

(3) C6 co s vat chit, trang :[hlet bi phuc vu luyén tép va thi ddu; co6 dich vu
cho thué dung cu tap luyén, thi dau phu hop vai tirng mén thé thao;

(4) C6 nguoi hudng dan, nhan vién phuc vu, nhan vién ctru ho phi hop voi
tirng mon thé thao;

7 (5) Nhan vién c6 thai do phuc vu van minh, lich su; mic dong phuc va deo

bién tén trén ao;

(6) Niém yét gia, ban dung gia niém yét;

(7) Co nha v¢ sinh sach s&, duoc thdng gio va da anh sang.

11.11Céin cwr phap ly ciia TTHC:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19/6/2017.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua B truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so di€u cua Luat Du lich.

- Thong tu sb 34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B truong
B§ Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, ndp va quéan ly phi tham dinh cong
nhar} hang co s¢ luu tra du lich, co s¢ kinh doanh dich vu du lich khéac dat tiéu
chuan phuc vu khach du lich.

- Thong tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B§
truéng BO Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thdng 6 ndm 2024 ciia B
trwéng B6 Vin héa, Thé thao va Du lich sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia Thong
tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ciia Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét so diéu ciia Ludt DU lich va
Théng tw s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B¢ truong
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sita déi, bé sung mét sé diéu cia Théng tir s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo trwong B Van hda,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich.

Phan chir thwong, in nghiéng 1a néi dung duwoc sira doi, bé sung.
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) MAu 5610 Phy lyc I - Thong tu s 06/2017/TT-BVHTTDL
TEN DOANHNGHIEP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Poc lap - Tw do - Hanh phc

...... ngay...... thang ........nam....

PON PE NGHI CONG NHAN CO SO PAT TIEU CHUAN PHUC
VUKHACH DU LICH

Kinh giri: S& Du lich/S& Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé. ..

- Tén co so kinh doanh dich Vu:........cooiiiiiiii e,
S D1A ChI et
- Dién thoai:.......coovveieiieiiii, FaX: i
SEmail. Website:. ..
- Gidy chung nhan dang ky doanh nghlep/ho kinh doanh
SO e, LCO QUAN CAD: et eeee e
Ngay cép: ........................................... NOT CAP: .o
- Tong s6 nguoi quan 1y va nhan Vien phuc v,

- Céac cam két, giay ching nhan (déi véi nhitng nganh, nghé kinh doanh
c6 diéukién):

(1) Du diéu kién vé an ninh, trat tu;

(2) Phong chay, chira chay;

(3) Bao vé mdi truong;

(4) An toan thuc pham.

Can cir Luat Du lich va Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15/12/2017 cta Bo truong B Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
mot s diducta Luat Du lich, chung t6i thiy ...... (1).... da dap tng du tiéu
chuan dé dugc cong nhan dat tiéu chuan phuc vu khach du lich (bdn thuyét minh
kem theo).

Kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich cong nhan co
s¢ dat tiéu chuin phuc vu khéach du lich cho.......... (1)........

Ching t61 cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cua cac ndi dung
trong Pon dé nghi va thuc hién nghiém tlc, biao dam chat luong co so dich
vu theoquy dinh.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
- Nhu trén; LUAT HOAC CHU CO SO DICH VU

- Luu:...... (Ky, ghi r6 ho tén va dong dau)

Huéng din ghi:

1) : Tén co so dich vu
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12. Thu tyc cong nhén co s¢ kinh doanh dich vu vui choi, giai tri dat
tiéu chuan phuc vu khéch du lich - 1.004503.000.00.00.H58

12.1 Trinh tw thuwe hién:

- T6 chuc, ca nhan kinh doanh dich vu vui choi, g1a1 tri duoc tu nguyén
dang ky cong nhan co s¢ kinh doanh dich vu wui choi, giai tri dat tiéu chuan
phuc vu khéch du lich véi co quan nha nuéc c¢6 tham quyén.

- T chy:c, ca nhan kinh doanh dich vu vui choi, giai tri ndp ho so dén So
Vian héa, Thé thao va Du lich noi dit co sé kinh doanh;

- Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay nhén dugc ho so hop 18, S&'Van hoa,
The thao va Du lich tham dinh va cong nhén; truong hop khong cong nhan, phai
tra 101 bang van ban va néu ro ly do.

12.2 Cach thirc thuc hién:

Nop truc tiép hodc gti qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tir 01 bd
ho6 so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thyc hién

_ - Trung tam Phuc vy hanh chinh cong va Kiém soat tha tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), S6 377, dudng Hung Vuong, xd Dao
Thanh, TP. M§ Tho, Tién Giang;

- Thu tyc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Thu tuc hanh chinh thyc hién dich vu cong truc tuyén mot phén
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

12.3 Thanh phdn, sé lwong ho so:
- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi c¢éng nhédn co so dat tiéu chucfn phuc vu khach du lich
(Mdu s6 10 Phy luc II ban hanh kém theo T hong tu s6 06/2017/TT -BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017 dwoc siva doi tai diém b khoan 1 diéu 2 Théng tw sé
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26/6/2024);

(2) Ban thuyét minh dap ung céc tiéu chuan phuc vu khach du lich.

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

12.4 Thoi han gidgi quyét: 20 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 18.
12.5 Poi twgng thwe hign TTHC: T6 chuc, ca nhan.

12.6 Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S¢ Van hda, Thé thao va Du lich.
- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S Vian hoa, Thé thao vaDu lich.
12.7 Két qua ciia viéc thwe hién TTHC: Quyét dinh.

12.8 Phi, 1¢ phi: 1.000.000 dong/hd so (Thong tu sé 34/2018/TT-BTC
ngay30 thang 3 nam 2018 cua B trudng Bo Tai chinh).
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12.9 Tén mdu don, méu to khai:

Pon dé nghi cong nhdn co so dat tiéu chugfn phuc vu khdch du lich (MdNM 56
10 Phy luc II ban hanh kém theo Thong tu so 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017 dwoc svwa doi tai diéem b khoan 1 diéu 2 Thong tu so
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26/6/2024)

12.10 Yéu cdau, diéu kién thuwe hién thii tuc hanh chinh:

(1) C6 dang ky kinh doanh va bao dam cac diéu kién kinh doanh dbi voi
dich vu vui choi, giai tri theo quy dinh ctia phap luat;

(2) C6 ndi quy; cd noi don tiép, giri d6 dung cé nhan;

(3) C6 dija diém, co so vat chat, dung cu, phuong tién phu hop véi timg loai
dich vu vui choi giai tri;

(4) C6 nguoi hudng dan, nhan vién phuc vu phu hop véi timg dich vu vui
choi, giai tri;

7 (5) Nhan vién c6 thai d6 phuc vu van minh, lich su; mic dong phuc va deo

bién tén trén ao;

(6) Niém yét gia, ban dung gia niém yét.

(7) Co nha v¢ sinh sach s¢&, dugc thdng gio va du anh sang.

12.11 Can cir phép ly ciia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua B truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich.

- Thong tu s6 34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 ciia Bo trudong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, ndp va quan 1y phi tham dinh cong
nhan hang co s¢ luu tra du lich, co s kinh doanh dich vu du lich khéc dat tiéu
chuan phuc vu khach du lich.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cta Bo
trudng Bo Van hoa, Thé thao va Du lich stra ddi bo sung mot s6 diéu cua Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo trudong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Du lich.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thdng 6 ndm 2024 ciia B
trieéng Bo Vin héa, Thé thao va Du lich sira doi, b6 sung mét sé diéu cia Thong
tir s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bo trudng BY Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich va
Théng tw s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sira d6i, bé sung mét sé diéu ciia Thong tw 56
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo trwong B Van hda,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich.

Phan chit thwong, in nghiéng 1& ndi dung dwoc sira doi, bé sung
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) MAu s610 Phu luc II - Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

...... ngay...... thang ........nam....

PON PE NGHI CONG NHAN CO SO DAT TIEU CHUAN PHUC
VUKHACH DU LICH

Kinh giri: S& Du lich/S& Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé. ..

= 1A Chiiaeeceee e
- Dién thoai:.......cccvevieiieiiiie, FaX: e,
-Emaili....ii, Website:. .
- Gidy chung nhan dang ky doanh nghlep/ho kinh doanh
SO e, JCOTURN CAP: et
Ngay cép: ........................................... NOT CAP e

- Tong s6 nguoi quan 1y va nhan Vien phuc vii.......oo,

- Céac cam két, giay ching nhan (déi véi nhitng nganh, nghé kinh doanh
6 diéukién):

(5) Du diéu kién vé an ninh, trat tu;

(6) Phong chay, chira chay;

(7) Bao vé mdi truong;

(8) An toan thuc pham.

Can cir Luat Du lich va Thong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15/12/2017 cta Bo truong B Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
mot s diucta Luat Du lich, chung t6i thay ...... (1).... da dap tng du tiéu
chuan dé dugc cong nhan dat tiéu chuan phuc vu khach du lich (bdn thuyét minh
kem theo).

Kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich cong nhan co
s¢ dat tiéu chuin phuc vu khach du lich cho.......... (1)........

Ching t61 cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cua cac ndi dung
trong Pon dé nghi va thuc hién nghiém tdc, biao dam chat lugng co so dich
vu theoquy dinh.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
- Nhu trén; LUAT HOAC CHU CO SO DICH VU

- Luu:...... (Ky, ghi r6 ho tén va dong dau)

Huéng din ghi:

1) : Tén co so dich vu
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13. Tha tuc cong nhén co s kinh doanh dich vu chiam séc sirc khée dat
tiéu chuan phuc vu khach du lich - 1.001455.000.00.00.H58

13.1 Trinh tw thuwce hién:

- T6 chirc, ca nhan kinh doanh dich vu chim soc stic khoe duge tu nguyén
dang ky cong nhan co sé kinh doanh dich vu cham séc suc khoe dat ti€u chuan
phuc vu khach du lich véi co quan nha nude c6 tham quyén.

- T chue, qcé nhan kinh doanh dich vu chidm s6c strc khoe ndp hod so dén
S& Vian hda, Thé thao va Du lich noi dat co s¢ kinh doanh;

- Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay nhén dugc ho so hop 18, S&'Van hoa,
The thao va Du lich tham dinh va cong nhén; truong hop khong cong nhan, phai
tra 101 bang van ban va néu ro ly do.

13.2 Cach thirc thuc hién:

Nop truc tiép hodc gti qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tir 01 bd
ho6 so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thyc hién

_ - Trung tam Phuc vy hanh chinh cong va Kiém soat thi tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay s6 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, x& Dao
Thanh, TP. M§ Tho, Tién Giang;

- Thu tyc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Thu tuc hanh chinh thyc hién dich vu cong truc tuyén mot phén
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

13.3 Thanh phdn, sé lwong ho so:
- Thanh phan ho so:

(1) Pon d@é nghi céng nhdn co sé dat tiéu chudan phuc vu khéach du lich
(Mdu s6 10 Phy luc II ban hanh kém theo Théng tir s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017 dwoc siva doi tai diém b khoan 1 diéu 2 Thong tw so
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26/6/2024);

(2) Ban thuyét minh dap ung céc tiéu chuan phuc vu khach du lich.

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

13.4 Thoi han gidi quyét: 20 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1¢.
13.5 Poi twgng thwe hign TTHC: T6 chire, ca nhan.

13.6 Co quan thwc hién TTHC:

- Co quan ¢ tham quyén quyét dinh: S Van hda, Thé thao vaDu lich.
- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S Vian hoa, Thé thao vaDu lich.
13.7 Két qua ciia viéc thwe hién TTHC: Quyét dinh.

13.8 Phi, ¢ phi: 1.000.000 dong/hd so (Théng tu sé 34/2018/TT-BTC
ngay30 thang 3 nam 2018 cua B trudng Bo Tai chinh).
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13.9 Tén méu don, mau to khai:

Pon dé nghi cong nhdn co so dat tiéu chucjn phuc vu khach du lich (Md~u 56
10 Phu luc II ban hanh kem theo Thong tw so 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017 dwoc swa doi tai diem b khoan 1 diéu 2 Thong tu so
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26/6/2024);

13.10 Yéu cdu, diéu kién thuwce hién thii tuc hanh chinh:

(1) C6 ding ky kinh doanh va bao dam céc diéu kién kinh doanh déi voi
dich vu cham sdc suc khée theo quy dinh ctia phap luat;

(2) C6 noi don tiép, giri d6 dung ca nhan;

(3) C6 ndi quy, quy trinh bang tiéng Viét, tiéng Anh va ngdn ngir khac (néu can);
c6 co sd vat chat, trang thiét bi phu hop voi timg loai dich vu chim soc stre khoe;

(4) C6 nhan vién y té, k¥ thuat vién, nhan vién phuc vu phi hop véi timg
dich vu cham soc stre khoe;

7 (5) Nhan vién c6 thai ¢6 phuc vu van minh, lich su; mic déng phuc va deo
bién tén trén ao;

(6) Niém yét gia, ban ding gia niém yét.

(7) Co nha v¢ sinh sach s¢&, dugc thdng gio va du anh sang.

13.11 Can cir phap ly ciia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua B trudng Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so dieéu cua Luat Du lich.

- Thong tu sb 34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B truong
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, ndp va quéan ly phi tham dinh cong
nhar} hang co s¢ luu tra du lich, co sé kinh doanh dich vu du lich khac dat tiéu
chuan phuc vu khach du lich.

- Thong tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo
truong B Van hoa, Thé thao va Du lich stra d61 bo sung mot s6 diéu cua Thong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B truong B9
Van hoéa, The thao va Du lich quy dinh chi tiét mdt s6 di€u cua Luat Du lich.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thdng 6 ndm 2024 ciia B
trwong Bo Van héa, T, hé thao va Du lich sira doi, b6 sung mét so diéu ciia Thong
tw 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B truong Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét so diéu ciia Ludt DU lich va
Théng tw s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sira doi, bé sung mét sé diéu cia Thong tw s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo trwong B Van hda,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich.

Phan chit thuong, in nghiéng 1& ndi dung dwoc sira doi, bé sung.



88 CONG BAO TIEN GIANG/SS 45 - 46/ Ngay 30-8-2024

) MAu s6 10 Phu luc IT - Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
TEN DOANH NGHIEP  CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Poc lap - Tw do - Hanh phuc

...... ngay...... thang ........nam....

DPON DE NGHI CONG NHAN CO SO PAT TIEU CHUAN PHUC
VUKHACH DU LICH

Kinh giri: S& Du lich/S& Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé. ..

= 1A Chiiaeec e e
- Dién thoai:.......ccovveeeiiiiiiiie, FaX: e,
-Emaili.. Website:. ..
- Gidy chung nhan dang ky doanh nghlep/ho kinh doanh
SO e, LCOTURN CAP: et een s
Ngély cép: ........................................... N0’1 cép ..............................................

- Céac cam két, giay chung nhan (déi véi nhwng nganh, nghé kinh doanh
6 diéukién):

(9) Du diéu kién vé an ninh, trat tu;

(10) Phong chay, chira chay;

(11) Bao vé mdi truong;

(12) An toan thuc pham.

Can cir Luat Du lich va Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15/12/2017 cta Bo truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
mot s diéucta Luat Du lich, chung t6i thay ...... (1).... da dap tng du tiéu
chuan dé dugc cong nhan dat tiéu chuan phuc vu khach du lich (bdn thuyét minh
kem theo).

Kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich cong nhan co
s¢ dat tiéu chuin phuc vu khach du lich cho.......... (1)........

Ching t61 cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cua cac ndi dung
trong Pon dé nghi va thuc hién nghiém tdc, bao dam chat luong co so dich
vu theoquy dinh.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
- Nhu trén; LUAT HOAC CHU CO SO DICH VU

- Luu:...... (Ky, ghi r6 ho tén va dong dau)

Huéng din ghi:

(1): Tén co so dich vu
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14. Thu tuc cong nhan co sé kinh doanh dich vu mua sim dat tiéu
chuan phuc vu khach du lich - 1.004580.000.00.00.H58

14.1 Trinh tw thuwce hién:

- T6 chite, c4 nhan kinh doanh dich vu mua sim duge tu nguyén dang ky
cong nhan co s& kinh doanh dich vu mua sam dat ti€éu chuan phuc vu khach du
lich v6i co quan nha nudce ¢6 tham quyén.

- T chire, ca nhan kinh doanh dich vu mua sim nop hd so dén S& Vian hoa,
Thé thao va Du lich noi dat co s& kinh doanh;

- Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay nhn dugc ho so hop 18, S&'Vin hoa,
Thé thao va Du lich tham dinh va cong nhén; truong hop khong cong nhan, phai
tra 101 bang van ban va néu ro ly do.

14.2 Cach thirc thwc hién:

Nop truc tiép hodc gti qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tir 01 bd
ho so dén S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thyc hién

_ - Trung tam Phyc vu hanh chinh cong va Kiém soat thi tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, xa Dao
Thanh, TP. M§ Tho, Tién Giang;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Thu tuc hanh chinh thyc hién dich vu cong truc tuyén mot phén
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

14.3 Thanh phdn, sé lwong ho so:
- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi c¢éng nhédn co so dat tiéu chucfn phuc vu khach du lich
(Mdu s6 10 Phy luc II ban hanh kém theo T hong tu s6 06/2017/TT -BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017 dwoc siva déi tai diém b khoan 1 diéu 2 Théng tw sé
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26/6/2024);

(2) Ban thuyét minh dap tmg céc tiéu chuan phuc vu khach du lich.

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

14.4 Thoi han gidi quyét: 20 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1é.
14.5 Poi twgng thwe hign TTHC: T6 chire, ca nhan.

14.6 Co quan thuc hi¢gn TTHC:

- Co quan ¢ tham quyén quyét dinh: S¢ Van hda, Thé thao vaDu lich.
- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S Vian hoa, Thé thao vaDu lich.
14.7 Két qud ciia viéc thwe hién TTHC: Quyét dinh.
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14.8 Phi, ¢ phi: 1.000.000 dong/hd so (Théng tu sé 34/2018/TT-BTC
ngay30 thang 3 nam 2018 cua B trudng BO Tai chinh).

14.9 Tén méu don, mau to khai:

Pon dé nghi cong nhdn co sé dat tiéu chucfn phuc vu khach du lich (Mc;u 6
10 Phy luc II ban hanh kem theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017 dwoc sira déi tai diém b khodn 1 diéu 2 Théng tw so
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26/6/2024);

14.10 Yéu cau, diéu kién thuwe hién thii tuc hanh chinh:

(1) C6 dang ky kinh doanh va bao dam cac diéu kién kinh doanh dbi voi
hang hda theo quy dinh cua phap lut;

(2) Théng tin rd rang vé ngudn gbe va chat lugng hang hoa;

(3) Niém yét gia va ban dang gia niém yét.

(4) Nhan vién c6 thai dé phuc vu van minh, lich su;

(5) Co nha v¢ sinh sach s¢&, dugc thdng gio va du anh sang.

14.11 Can cir phap ly ciia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Thong tu 6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B
truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mdt s6 diéu cua Luat
Du lich.

- Thong tu s6 34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, ndp va quéan ly phi tham dinh cong
nhar} hang co s¢ luu tra du lich, co s¢ kinh doanh dich vu du lich khéac dat tiéu
chuan phuc vu khach du lich.

- Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 sira doi
bd sung mot sd diéu cta Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017 cta Bo truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot
s6 diéu cta Luat Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 20 thang 1 nam 2020.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thdng 6 ndm 2024 ciia B
trwong Bo Van héa, T, hé thao va Du lich sita doi, b6 sung mét so diéu ciia Thong
tw 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B truong Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét so diéu ciia Ludt DU lich va
Thong tw sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sira d6i, bo sung mét sé diéu ciia Thong tw 56
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo trwong B Van hda,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich.

Phan chit thuong, in nghiéng 1& ndi dung dwoc sira doi, bé sung.
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) MAu s6 10 Phu luc IT - Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

...... ngay...... thang ........nam....

PON PE NGHI CONG NHAN CO' SO PAT TIEU CHUAN PHUC
VU KHACH DU LICH

Kinh giri: S& Du lich/S& Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé. ..

= 1A Chiieeeece e
- Dién thoai:.......cccvevieiieiiiie, FaX: e,
-Emaili....ii, Website:. .
- Gidy chung nhan dang ky doanh nghlep/ho kinh doanh
SO e, LCOTURN CAP: et
Ngay cép: ........................................... NOT CAP e

- Tong s6 nguoi quan ly va nhan vién PHUC VU

- Céac cam két, giay ching nhan (déi véi nhitng nganh, nghé kinh doanh
6 diéukién):

(13) bu diéu kién vé an ninh, trat tu;

(14) Phong chay, chira chay;

(15) Bao vé mdi truong;

(16) An toan thuc pham.

Can ct Luat Du lich va Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15/12/2017 cta Bo truong B Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
mot s diucta Luat Du lich, chung t6i thay ...... (1).... da dap tng du tiéu
chuan dé dugc cong nhan dat tiéu chuan phuc vu khach du lich (bdn thuyét minh
kem theo).

Kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich cong nhan co
s¢ dat tiéu chuin phuc vu khach du lich cho.......... (1)........

Ching t61 cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cua cac ndi dung
trong Pon dé nghi va thuc hién nghiém tdc, biao dam chat lugng co so dich
vu theoquy dinh.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
- Nhu trén; LUAT HOAC CHU CO SO DICH VU

- Luu:...... (Ky, ghi r6 ho tén va dong dau)

Huéng din ghi:

(1): Tén co so dich vu
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15, Thi tuc cong nhén co s¢' kinh doanh dich vu an udng dat tiéu
chuan phuc vu khach du lich - 1.004572.000.00.00.H58

15.1 Trinh tw thuwce hién:

- T6 chirc, c4 nhan kinh doanh dich vu an udng dugc ty nguyén dang ky
cong nhan co sé kinh doanh dich vu an uong dat ti€u chuan phuc vu khach du
lich v6i co quan nha nudc ¢6 tham quyén.

- T6 chire, ca nhan kinh doanh dich vu an uéng nop hd so dén S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich noi dat co s& kinh doanh;

- Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay nhn dugc ho so hop 18, S&'Van hoa,
Thé thao va Du lich tham dinh va c6ng nhén; truong hop khong cdng nhén, phai
tra 101 bang van ban va néu ro ly do.

15.2 Cach thirc thuc hién:

Nop truc tiép hodc gti qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tir 01 bd
ho6 so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thyc hién

_ - Trung tam Phuc vy hanh chinh c6ng va Kiém soat thu tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay s6 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, x& Dao
Thanh, TP. M§ Tho, Tién Giang;

- Thu tyc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Thu tuc hanh chinh thyc hi¢n dich vu cong truc tuyén mot phé‘m
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

15.3 Thanh phdn, sé lwong ho so:
- Thanh phan ho so:

(1) Pon d@é nghi céng nhdn co sé dat tiéu chudan phuc vu khéach du lich
(Mdu s6 10 Phy luc II ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017 dwoc siva doi tai diém b khoan 1 diéu 2 Thong tw so
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26/6/2024)

(2) Ban thuyét minh dép tmg céc tiéu chuan phuc vu khach du lich.

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

15.4 Thoi han gidi quyét: 20 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1é.
15.5 Poi twgng thwe hign TTHC: T chirc, ca nhan.

15.6 Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan ¢ tham quyén quyét dinh: S Van hda, Thé thao vaDu lich.
- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S Vian hoa, Thé thao vaDu lich.
15.7 Két qua ciia viéc thwe hién TTHC: Quyét dinh.

15.8 Phi, 1¢ phi: 1.000.000 dong/hd so (Théng tu sé 34/2018/TT-BTC
ngay30 thang 3 nam 2018 cua B trudng Bo Tai chinh).
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15.9 Tén méu don, mau to khai:

Pon dé nghi cong nhdn co so dat tiéu chugfn phuc vu khdch du lich (MdNM s6
10 Phy luc II ban hanh kém theo Thong tw so 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017 dwoc swa doi tai diem b khoan 1 diéu 2 Thong tu so
04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26/6/2024)

15.10 Yéu cdu, diéu kién thuwe hién thii tuc hanh chinh:

(1) C6 dang ky kinh doanh va bao dam cac diéu kién kinh doanh doi voi
dich vu an uong theo quy dinh ctia phap luat;

(2) Phong an c6 du anh sang; c6 hé théng thong gi0; co ban, ghé hodc chd
ng01 thuan tién; nén nha kho, sach, khong tron, truot; dd dung duoc rira sach va
dé kho; co thung dung rac;

(3) Co thuc don bang tiéng Viét, tiéng Anh va ngon ngit khac (néu can)kém
theo hinh anh minh hoa;

4) Bep théng thoang, c6 khu vuc so ché va ché bién mon in riéng biét; co
trang thiét bi bao quan va ché bién thyc pham;

q (5) Nhan vién c06 thai d6 phuc vu van minh, lich su; mac déng phuc va deo

bién tén trén 4o;

(6) Niém yét gia, ban ding gia niém yét.

(7) Co nha v¢ sinh sach s&, duoc thdng gio va da anh sang.

15.11 Can cir phap ly ciia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua B trudng Bo
Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so diéu cua Luat Du lich.

- Thong tu sb 34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B truong
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, ndop va quan 1y phi tham dinh cong
nhar} hang co s¢ luu tra du lich, co s¢ kinh doanh dich vu du lich khéac dat tiéu
chuan phuc vu khach du lich.

- Thong tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B
truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thdng 6 ndm 2024 ciia B
trieéng Bo Vin héa, Thé thao va Du lich sira doi, b6 sung mét sé diéu cia Thong
tir s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bo trudng BY Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich va
Théng tw s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo truong
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich sira d6i, bé sung mét sé diéu ciia Thong tw 56
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo trwong B Van hda,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich.

Phan chit thwong, in nghiéng 1& ndi dung dwoc sira doi, bé sung.
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MAu s610 Phu luc II - Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL

TEN DOANHNGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Poc lap - Tu do - Hanh phc

...... ngay...... thang ........nam....

PON PE NGHI CONG NHAN CO' SO PAT TIEU CHUAN PHUC
VU KHACH DU LICH

Kinh giri: S& Du lich/S& Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé. ..

- Tén co so Kinh doanh dich VU:..........ccovvee i

S D1A ChI e
-DPiénthoai:......cccoovviviiiiiii, FaXi
-Emaili..., Website:.............

- Céac cam két, giay ching nhan (déi véi nhitng nganh, nghé kinh doanh
6 diéukién):

(17) bu diéu kién vé an ninh, trat tu;

(18) Phong chay, chira chay;

(19) Bao vé mdi truong;

(20) An toan thuc pham.

Can cir Luat Du lich va Thong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15/12/2017 cta Bo truong Bé Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
mot s diucta Luat Du lich, chung t6i thay ...... (1).... da dap tng du tiéu
chuan dé dugc cong nhan dat tiéu chuan phuc vu khach du lich (bdn thuyét minh
kem theo).

Kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich cong nhan co
s¢ dat tiéu chuin phuc vu khach du lich cho.......... (1)........

Ching t61 cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cua cac ndi dung
trong Pon dé nghi va thuc hién nghiém tlc, biao dam chat luong co so dich
vu theoquy dinh.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
- Nhu trén; LUAT HOAC CHU CO SO DICH VU
- Luu...... (Ky, ghi rd ho tén va dong dau)

Huwdng déin ghi:
(1): Tén co so dich vu
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16. Thii tuc cip Giay chig nhin khoéa cap nhit kién thirc cho huéng din
vién du lich ngi dia va huwéng dan vién du lich quoc teé - 1.004605.000.00.00.H58

16.1 Trinh tw thuc hién:

- S& Van hoa, Thé thao va Du lich cong bd ké hoach to chirc cac khoa cap
nhat kién thuc va cap Gidy ching nhén khoda cap nhat kién thirc cho hudéng dan
vién du lich ndi dia va huong dan vién du lich qudc té.

- Can ct K& hoach t6 chuc cac khoa cap nhat kién thic do S& Vin hoa, Thé
thao va Du lich cong bd, hudng dan vién giri dang ky dén S& Van hoa, Thé thao.

- Trong thoi han 10 ngay, ke tir ngay két thuc khoa cap nhat kién thirc, S¢ Van
hoa, The thao va Du lich ¢6 trach nhiém cap Gidy ching nhén khéa cap nhat kién
thirc cho hudng dan vién du lich nd1 dia va hudng dan vién du lich quoc te.

16.2 Cdch thirc thuc hién:

Nop truc tiép hodc giri qua buu chinh hodc trén méi trudng dién tir 01 bo hd
so dén S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Dia diém thwe hién

_ - Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong va Kiém soat thu tuc hanh chinh tinh
Tién Giang (Quay so 10 - 02733.993850), S6 377, duong Hung Vuong, xa bao
Thanh, TP. M§ Tho, Tién Giang;

- Thii tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh
cong ich;

- Thu tuc hanh chinh thuc hién dich vu coéng truc tuyén toan trinh
(dichvucong.tiengiang.gov.vn)

16.3 Thanh phén, so lwong ho so:

- Thanh phan ho so:

_(1) Bang ky tham dy khéa cap nhdt kién thirc cho huong dan vién du lich
(Mau so 06 Phu luc II ban hanh kem theo Thong tw so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay
26 thang 6 nam 2024).

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

16.4 Thoi han gidi quyét: 10 ngay, ké tir ngay két thuc khoa cap nhat kién thic.
16.5 Péi twong thwe hién TTHC: Ca nhan.

16.6 Co quan thwc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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16.7 Két qud ciia viéc thue hign TTHC: Gidy chimg nhan khoa cap nhat kién
thurc cho hudng dan vién du lich nd1 dia va huéng dan vién du lich quoc té.

16.8 Tén méu don, méu to khai:

DPang ky tham duw khéa cdp nhdt kién thire cho hudng dan vién du lich (Mau sé
06 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tw so 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26
thang 6 nam 2024).

16.9 Yéu cdu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh: Khong.

16.10 Can cir phap ly ciia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B¢ truong
Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu ctia Luat Du lich.

- Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL ngay 26 thing 6 nam 2024 cia B¢
truong Bo Van hoa, T, hé thao va Du lich sira doi, b6 sung mét sé diéu cia Théng tie
50 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B¢ truong Bo Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét s6 diéu cia Ludt Du lich va Théng tw sé
13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B¢ truéng Bo Van hoa,
Thé thao va Du lich sita d6i, bé sung mét sé diéu cia Thong tw sé6 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ciia BY trwong Bo Vin héa, Thé thao va Du
lich quy dinh chi tiét mét sé6 diéu cua Ludt Du lich.

Phan chir thuwong, in nghiéng la ndi dung dwoc siva doi, bé sung
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Mau 56 06 Phu luc II - Théng tw s6 04/2024/TT-BVHTTDL

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

DPANG KY THAM DU KHOA CAP NHAT KIEN THU'C CHO
HUONG DAN VIEN DU LICH

Kinh gtri: S6 Du lich/So Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phd....

- HQ VA &N (CATE i1 FHOQ): ..oovvee et
- S6 dinh danh c4 nhan/Chimg minh nhan dan:............cccoveveeiieeeeiseeere e,
- Ngay thang nam sinh:............ G161 tinh: o0 Nam o N

=DIa Chi HEN LAC: e
-Dbiénthoat: ..., Email:........cooovviiiiiiiiiiiiieeee,

- Pa dugc cap thé hudng dan vién du lich:
+ Loai: 0 Nbi dia o Qudc té
+S6thé:. ... - NOi CAP: v - Ngay cap: ..... [ocid ool
~ Can ctr Thong bao SO ...l ngay.... /.../...... cua S6 Du lich/S¢ Van hoa,
Thé thaQ va Du lich ....., can 01’{ nhu cau cong viéc, to1 dang ky tham du lgh(')a cap
nhat kién thic cho hudéng dan vién du lich tor ngay ..../.../..... dén ngay

T6i cam két thuc hién day du ndi quy cua khoa hoc./.

NGUOI PE NGHI
(Ky va ghi ro ho tén)
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PHAN III. QUY TRINH NOI BQ, LIEN THONG VA DIEN TU CUA
TUNG THU TUC HANH CHINH

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va Kiém soat thu tuc hanh chinh tinh

sau day viét tit 13 Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh.

- S& Vin hoa, Thé thao va Du lich sau day viét tit 1a S6 VHTTDL.

1.

Cap gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh ndi dia -

2.001628.000.00.00.H58
a) Thoi han giai quyét: 10 ngay.

b) Quy trinh ndi b, lién thong va dién tu: 10 ngay.

Buéc Noi dung cong viéc Pon vi thue hién Th0'1 stan
gial quyet
Tiép nhan ho so cua ca nhan, t6
chuc (truc tiép, qua Buu dién, dich | Trung tam Phuyc
1 vu buu chinh cong ich, dich vu vu hanh chinh 1/2 ngay
cong truc tuyén va qua fax, qmail); cong tinh
scan ho so; vao s6 nhan ho so
Lanh dao Phong
Gidi quyét hd so Chuyén mon S¢& 01 ngay
. 3 1 2 VHTTDL
(Truong hop ho so can bo sung, — :
2 . DA . 5 . Chuyén vién 06 ngay
khong du diéu kién giai quyét phai ~ -
¢6 van ban théng bdo cu thé) Lanh dao Phong
' Chuyén mon S¢ 01 ngay
VHTTDL
, 1A Lanh dao So& .
3 Ky duyét ho so VHTTDL 01 ngay
Pong dau, vao so va chuyén ho so < \ ,
4 dén Trung tAm Phuc vy hanh chinh Van phong 5o 1/2 ngay
A VHTTDL
cong tinh
Trung tam Phuc c s
5 Tra két qua cho c4 nhan, t chirc vu hanh chinh Gio h anh
A chinh
cong tinh

2. Cap lai gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh ndi dia -

2.001616.000.00.00.H58

3. Cap do6i gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia -

2.001622.000.00.00.H58
a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc.
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b) Quy trinh ndi by, lién thong va dién tu: 40 gio.

Budc NOi dung cong viéc Pon vi thue hién Th0’1 st
gial quyet
Tiép nhan }}6 SO cua ca nhan, to
chtrc (truc tiép, qua Buu dién, dich Trung tdm Phuc
1 | vubuu chinh cong ich, dich vu céng |  vu hanh chinh 03 gio
truc tuyen va qua fax, email); scan cong tinh
ho so; vao s0 nhan ho so
Lanh dao Phong
Gidi quyét hd so Chuyén mén S¢ 03 gio
. < A VHTTDL
(Truwong hop ho so can bo sung, P -
2 . D A A . £ . Chuyén vién 24 gid
khong du diéu kién giai quyét phai ~ -
6 van ban théng bdo cu thé) Lanh fi a0 lihong :
' Chuyén moén S¢ 04 gio
VHTTDL
, A 1A Lanh dao S& .
3 Ky duyét ho so VHTTDL 04 gio
Pong dau, vao so va chuyén ho so < \ .
X A \ . Vian phong Sé .
4 dén Trung tamA Phuf: vu hanh chinh VHTTDL 02 gio
cong tinh
Trung tdm Phuc 1
5 Tra két qua cho ¢4 nhan, t6 chirc vu hanh chinh Gio h anh
A chinh
cong tinh

4. Thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia trong truong
hop doanh nghi€ép cham dut hoat dong kinh doanh dich vu lir hanh -
2.001611.000.00.00.H58

5. Thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia trong truong
hgp doanh nghiép giai the - 2.001589.000.00.00.H58

a) Thoi han giai quyét:

- Trong thdi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan dugc ho so hop 18, S& Vian
hoa, Thé thao va Du lich ra quyét dinh thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh ndi dia.

- Sau 30 ngay, ké tir ngdy dang quyét dinh thu h01 gidy phép kinh doanh dich
vu It hanh ndi dia, truong hop khong co khiéu nai, t6 cdo lién quan dén nghia vu
d6i v6i khach du lich, co sd cung cap dich vy du lich thi S¢ Van hoa, Thé thao va
Du lich ¢6 vin ban giri ngan hang dé doanh nghiép dugc rat tién ky quy.
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b) Quy trinh ndi by, lién thong va dién tu: 40 gio.

Buéc Noi dung cong viéc Pon vi thue hién Th0’1 stafl
gial quyet
Tiép nhan 1}6 SO’ cua ca nhan, to
chtrc (truc ti€p, qua Buu dién, dich | Trung tam Phuc
1 vu buu chinh cong ich, dich vu vu hanh chinh 04 gio
cong truc tuyén va qua fax, email); cong tinh
scan hd so; vao s6 nhan ho so
Lanh dao Phong
Gidi quyét hd so Chuyén mén S¢ 02 gio
. 3 PNy VHTTDL
(Truwong hop ho so can bo sung, F— .‘
2 . D A i Chuyén vién 26 gio
khong du diéu kién giai quyét phai ~ -
6 vin ban théng bdo cu thé) Lanh fi a0 lihong :
' Chuyén mon S¢ 04 gio
VHTTDL
, A 1A Lanh dao S& .
3 Ky duyét ho so VHTTDL 02 gio
Pong dau, vao so va chuyén ho so < \ .
% A 4 ; Vian phong Sé .
4 dén Trung tamA Phuf: vu hanh chinh VHTTDL 02 gio
cong tinh
Trung tdm Phuc 1
5 Tréa két qua cho c4 nhan, to chiic vu hanh chinh Gio h anh
A chinh
cong tinh
Tham muu véan ban gui ngéq hang
dé doanh nghiép dugc rut tién ky hUVEn Vi
uy (truong hop khong co khiéu C\ uyen vien X
6 quy Phong Chuyén 30 ngay
nai, to cao lién quan dén nghia vu mén Sé VHTTDL
dbi voi khach du lich, co so cung
cap dich vu du lich)

6. Cap thé hwéng din vién du lich tai diém - 1.001440.000.00.00.H58
a) Thoi han giai quyét: 10 ngay.

b) Quy trinh ndi by, lién thong va dién tu: 10 ngay.

Buoc

NOi dung cong viéc

Don vi thue hién

Thoi gian gidi

quyét
Tiép nhan ho so cua ca nhén, to
chtrc (truc tiép, qua Buu dién, dich | Trung tam Phuc
1 vu buu chinh ¢ong ich, dich vu vu hanh chinh 1/2 ngay

cong truc tuyén va qua fax, email);
scan ho so; vao sO6 nhan ho so

cong tinh
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Lanh dao Phong
Gidi quyét hd so Chuyén mon S¢ 01 ngay
. 3 Az VHTTDL
(Truwong hop ho so can bo sung, P ;
2 . AN N S Chuyén vién 06 ngay
khong du diéu kién giai quyét phai ~ :
6 van ban théng bdo cu thé) Lanh Ei 40 lihong X
' Chuyén mon S¢ 01 ngay
VHTTDL
, 1A Lanh dao So .
3 Ky duyét ho so VHTTDL 01 ngay
DPong diu, vao s6 va chuyén ho so < \ )
4 dén Trung tAm Phuc vy hanh chinh Vén phong S 1/2 ngay
A VHTTDL
cong tinh
Trung tdm Phuc 1
5 Tra két qua cho c4 nhan, t chirc vu hanh chinh Gio h anh
A chinh
cong tinh
7. Cap thé hwéng din vién du lich qudc té - 1.004628.000.00.00.H58
8. Cap thé hwéng din vién du lich ndi dia - 1.004623.000.00.00.H58
a) Thoi han giai quyét: 15 ngay.
b) Quy trinh nd1 bo, lién thong va dién tu: 15 ngay.
Buéce | Noi dung cong viéc Pon vi thye hién Th0’1 sta
gial quyet

Tiép nhan ho so cua ca nhan, to
churc (truc tiép, qua Buu dién, dich

Trung tdam Phuc

1 | vubuu chinh cong ich, dich vu cong vu hanh chinh 1/2 ngay
trye tuyén va qua fax, email); scan cong tinh
ho so; vao s6 nhan ho so
Lanh dao Phong
Gidi quyét hd so Chuyén mén S¢ 01 ngay
. B Az VHTTDL
(Truwong hop ho so can bo sung, P :
2 . Ay O S Chuyén vién 11 ngay
khong du diéu kién giai quyét phai ~ -
c6 van ban théng béo cu thé) Lanh fi 30 lihong 5
' Chuyén mén S¢ 01 ngay
VHTTDL
, At 1A Lanh dao So .
3 Ky duyét ho so VHTTDL 01 ngay
Pong dau, vao s6 va chuyén ho so < \ .
4 dén Trung tAm Phuc vu hanh chinh Vén phong 5o 1/2 ngay
Ao VHTTDL
cong tinh
S Tra két qua cho cd nhan, t6 chiic Trung tam Phuc Gi0 hanh
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vu hanh chinh chinh
cong tinh

9. Cap d6i thé hwéng din vién du lich qudc té, thé hwéng din vién du lich
ndi dia - 1.001432.000.00.00.H58

10. Cép lai thé hwéng din vién du lich - 1.004614.000.00.00.H58
a) Thoi han giai quyét: 10 ngay.
b) Quy trinh ndi bg, lién thong va di¢n ti: 10 ngay.

Buwéc Noi dung cong viéc Pon vi thye hién Th0'1 glain
gial quyet
Tiép nhan ho so cua ca nhan, t6
chuc (tryc tiép, qua Buu dién, dich | Trung tam Phuyc
1 vu buu chinh cong ich, dich vu vu hanh chinh 1/2 ngay
cong truc tuyén va qua fax, qmail); cong tinh
scan ho so; vao s6 nhan ho so
Lanh dao Phong
Gidi quyét hd so Chuyén mon S¢& 01 ngay
. 3 A 2 VHTTDL
(Truong hop ho so can bé sung, — :
2 ] S O i . Chuyén vién 06 ngay
khong du diéu kién giai quyét phai ~ -
c6 vin ban théng bdo cu thé) Lanh fi a0 lihong .
' Chuyén moén S¢ 01 ngay
VHTTDL
, 1A Lanh dao So& .
3 Ky duyét ho so VHTTDL 01 ngay
Pong dau, vao so va chuyén ho so < \ .
4 dén Trung tAm Phuc vy hanh chinh Van phong 5o 1/2 ngay
A VHTTDL
cong tinh
Trung tam Phuc c s
5 | Trakét qua cho cé nhan, b chitc | vuhanhchinh | O hanh
N chinh
cong tinh

11. Cong nhén co sé kinh doanh dich vu thé thao dat tiéu chuan phuc vu
khach du lich - 1.004551.000.00.00.H58

12. Cong nhén co sé kinh doanh dich vu vui choi, giai tri dat tiéu chuan
phuc vu khach du lich - 1.004503.000.00.00.H58

13. Cong nhan co s¢ kinh doanh dich vu cham séc sirc khoe dat tiéu
chuan phuc vu khach du lich - 1.001455.000.00.00.H58

14. Cong nhin co sé kinh doanh dich vu mua sim dat tiéu chuin phuc vu
khach du lich - 1.004580.000.00.00.H58
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15. Cong nhén co sé kinh doanh dich vu in uong dat tiéu chuin phuc vu
khach du lich - 1.004572.000.00.00.H58

a) Thoi han giai quyét: 20 ngay.
b) Quy trinh ndi bo, li€n thong va dién tu: 20 ngay.

Buée NOi dung cong viéc Pon vi thue hién Th0’1 stafl
] i 7 gial quyet
Tiép nhén ho so cua ca nhan, to
chuc (truc tiép, qua Buu dién, dich Trung tdam Phuc
1 | vubuu chinh cong ich, dich vu cong | vy hanh chinh 1/2 ngay
truc tuyen va qua fax, email); scan cong tinh
hé so; vao s6 nhan hd so
Lanh dao Phong
Gidi quyét hd so Chuyén moén S¢ 1 ngay
. { 2 VHTTDL
(Truwong hop ho so can bo sung, P S
2 . D A A . 2. Chuyén vién 15 ngay
khong du diéu kién giai quyét phai ~ -
c6 vin ban théng bdo cu thé) Lanh fi 40 lihong X
‘ Chuyén mon S¢& 02 ngay
VHTTDL
, A 1A Lanh dao S& .
3 Ky duyét ho so VHTTDL 1 ngay
Dong dau, vao s6 va chuyén ho so Vin phone S&
4 dén Trung tam Phuc vu hanh chinh puons 1/2 ngay
Ao VHTTDL
cong tinh
Trung tdam Phuc 1
5 | Trakét qua cho cé nhan, b chitc | vuhanhchinh | O.0hanh
N chinh
cong tinh

16. Cap gidy chirng nhin khoéa cap n’h@t,kié'n thirc cho huéng din vién du
lich noi dia va hwéng dan vién du lich quoc te - 1.004605.000.00.00.H58

a) Thoi han giai quyét: 10 ngay, ké tir ngay két thiic khoa cap nhat kién thic.
b) Quy trinh ndi by, lién thong va dién tu: 10 ngay.

Thoi gian gidi

Budc NOi dung cong viéc Pon vi thue hién £
quyet
Tiép nhan ho so ctia ca nhan, t6
chtrc (truc tiép, qua Buu dién, dich | Trung tam Phuc
1 vu buu chinh c6ng ich, dich vu vu hanh chinh 1/2 ngay

cong truc tuyén va qua fax, email); cong tinh
scan hd so; vao sO nhan hd so
2 Giai quyét ho so Lanh dao Phong 01 ngay




104 CONG BAO TIEN GIANG/Sé 45 - 46/ Ngay 30-8-2024

(Truong hop hé so can bo sung, Chuyén mén So
khéong du diéu kién gidi quyét phdi VHTTDL
6 vin ban théng bdo cu thé) Chuyén vién 06 ngay
Lanh dao Phong
Chuyén mén S¢o 01 ngay
VHTTDL
, 1A Lanh dao So .
3 Ky duyét ho so VHTTDL 01 ngay

Pong dau, vao so va chuyén ho so

4 | dén Trung tam Phuc vy hanh chinh | Y 2% Phong S0 1/2 ngay
Ano ti VHTTDL
cong tinh
Trung tdm Phuc ey
5 Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc vu hanh chinh Gg] I,};:th

cong tinh




