CONG BAO TIEN GIANG/S6 01/ Ngay 06-01-2022

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH TIEN GIANG DPoc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sb: 3651/Qb-UBND Tién Giang, ngay 22 thang 12 nam 2021
QUYET PINH

Veé viéc phé duyét Kié'n‘ tric ICT phat trién dé thi théng minh
tinh Tién Giang, phién ban 1.0

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH TIEN GIANG

Can cir Ludt Tt 6 chirc Chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sva dtéi, bo sung mot so diéu cua Ludt To chiec Chinh phu va Ludt To chiec
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can ciwr Ludt Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 nam 2005;

Can cir Ludgt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can cir Ludt An toan théong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

Can cir Nghi quyét sé 17/NO-CP ngay 07 thang 3 nam 2019 cua Chinh phu
vé mét s6 nhiém vu, gidi | phdp trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan
2019 - 2020, dinh hwéng dén 2025;

Can cu Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09 thang 4 nam 2020 cua
Chinh phu vé viéc quan ly, két noi va chia sé dit liéu so cua co quan nha nuoc,

Can cu Quyet dinh s6 950/0P- TTg ngay 01 thdng 8 nam 2018 ciua Thu

twémg Chinh phii vé viéc phé duyét Bé dn phat trién do thi thong minh bén viing
Viét Nam giai doan 2018 — 2025 va dinh hwéng dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh s6 829/0D-BTTTT ngay 31 thang 5 nam 2019 cua Bo
truong Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc Ban hanh Khung tham chiéu ICT
phdt trién dé thi théng minh (phién ban 1.0);

Can cir Quyét dinh sé 749/QB TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu
twong Chinh phu phé duyét “Chuong trinh Chuyén doi so6 quéc gia dén nam
2025, dinh huwong dén nam 2030,

Theo dé nghi cia S6¢ Thong tin va Truyén théng tai To' trinh s6 1963/TTr-
STTTT ngay 22 thang 11 nam 2021.

QUYET PINH:
Piéu 1. Phé duyét Kién triic ICT phat trién d6 thi thong minh tinh Tién
Giang, phién ban 1.0 (kem theo Kién tric chi tiét), voi cac ndi dung chinh sau:
1. Muc dich

Kién tric ICT phét trién do thi thong minh tinh Tién Giang la kién tric
cong ngh¢ phuc vy phat trien do thi thong minh tai tinh Tien Giang. Xay dung
kién trac ICT phat trien @6 thi thdng minh tinh Tien Giang nham muc dich:
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- Vach ra céc nguyén tic, huong dan dé tao 13p, giai thich, phan tich va
trinh bay kién truc, giai phap ICT cho d6 thi thong minh.

- Pam bao tinh két ni lién thdng gitra cac hé thong thong tin da va s& duogc
xay dung trong tinh, tranh trung lap 1&ng phi.

- Bam béo tinh day di, thong nhat, d& hiéu, dé sir dung, huéng téi muc tiéu
xay dung @6 thi thong minh tinh Tien Giang bén viing.

2. Pham vi ap dung

- Ap dung cho viéc trién khai ting dung, dich vu d6 thi théng minh.

- C4c t6 chuc, c& nhan co lién quan phai tuan tha noi dung, yéu cau va
nguyén tac cua kién tric khi trién khai céc du an dau tu phat trién, cac ké hoach
thué dich vu hudng téi phuc vu cho cac dich vu d6 thi thong minh trén dia ban
tinh Tién Giang.

3. Céc nguyén tac xay dung kién triic ICT phat trién d6 thi thong minh
tinh Tién Giang

Kién tric ICT phat trién d6 thi thdng minh tinh Tién Giang can tuan tha
mot s& nguyén tic nhu sau:

- Phén tang: Kién tric phai dugc thiét ké phan tang, nghia 1a can nhém cac
chtic ning lién quan dén nhau trong tiring tang. Céc chirc nang ¢ mot tang khi
lam nhiém vu cta minh c6 thé st dung cac chirc ning ma tang dudi nd cung cap.

- Huéng dich vu: Kién tric phai dua trén mé hinh hudng dich vu, nghia 1a
duogc phat trién va tich hop cac thanh phan chitc ning xoay quanh cac quy trinh
nghiép vu.

- Lién thdng: Giao dién caa mdi thanh phan trong kién tric phai dugc mé ta
twong minh dé sin sang twong tac véi cac thanh phan khac trong kién tric vao
thoi diém hién tai ciing nhu tuong lai.

- Dua trén tiéu chuan mé: Pon gian trong viéc tich hop véi nén tang khac,
ddng thoi phét trién ung dung c6 kha nang tai st dung, chay doc lap véi nén
tang khéc.

- Kha néng mo rong: Kién trdc co thé mo rong hodc thu hep tuy theo quy
mo d6 thi, nhu cau ddi voi dich vu va sy thay d6i caa cac nghiép vu trong moi
do thi.

- Linh hoat: D& dang thich ang véi cac cong nghé méi dé cé thé cung cap
nhanh chong, linh hoat céc dich vu cia d6 thi thdng minh.

- Tinh 6n dinh: Kha nang tiép tuc van hanh khi d6i mat véi su cb.

- Po ludong dugc: Kién tric phai dugc thiét ké thanh phan hién thi thdng tin
cho phép cac bén lién quan quan sat va theo doi dugc hoat dong cua cac thanh
phan ciing nhu toan bo Kién trac.

- Chia sé: Cac thanh phan dix liéu trong kién trac duoc md ta tudng minh dé
san sang cho viéc chia sé va khai thac chung.

- An toan: Kién trac co6 phuong an dam bao an toan théng tin cho ting
thanh phan, tang, ciing nhu toan bo kién tric.
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- Trung lap: C6 tinh trung lap doi vai nha cung cap cac san pham, cdng nghé
IT, khdng thién vi cling khong han che bat ky mot cong nghé, san pham nao.

- D& str dung va bao tri: Cung cap cong cu cai dat, thao tac, quan 1y va bao
tri nén tang.

4. So @6 tong thé kién triic ICT phat trién d6 thi thong minh tinh Tién Giang
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a) Nén tang d6 thi thong minh tinh Tién Giang:

Nén tang d6 thi thong minh tinh Tién Giang duoc xay dung dé tich hop véi
cac hé thong thong tin dang van hanh hodc s& xdy dung trong tuong lai cua tinh
Tién Giang nham hd tro thyc hién cac cong viée sau:
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- Piéu phdi, van hanh, kiém soat chét luong cac dich vu do thi thong minh
cua tinh.

- Theo doi trang thai sir dung co s& ha tﬁng va dich vu dé thi thong minh
cua tinh.

- Theo doi cac su kién, giam sat cac hoat dong ctia do thi.

- H6 tro dua ra quyét dinh dua trén viéc tiép nhan va xu 1y dir li¢u.

- Phan phi dit liéu va thong tin dén ngudi dan.

- Két ndi thong tin v6i cac hé thdng thong tin khic cta do thi.

- Cung cap cac diém tham chiéu dé két ndi nén tang d6 thi théng minh véi
cac dich vu cua bén thir ba.

- Quan ly ha tang hé thong thong tin cua do thi. HO tro tai sir dung céc ung
dung, thiét bi va co s¢ ha ting mang.

- Bdm bdo an toan, an ninh thong tin.

- Phat trién, mo rong, két ndi, chia sé dir lidu véi nén tang d6 thi thong
minh cua cac do thi khac.

b) Nén tang tich hop chia sé dir liéu tinh Tién Giang (LGSP):

- LGSP 1a nén tang tich hop, chia sé¢ dit liéu tinh Tién Giang chira cac dich
vu dung chung dé chia sé dit liéu giira cac hé thong thong tin cta cac co quan,
don vi thuoc pham vi cua tinh va dong vai tro trung gian phuc vu két ndi cac hé
thong thong tin trong ndi b cua tinh voi cac he théng bén ngoai; mo hinh két
ndi ciia LGSP theo kién trac Chinh quyén dién tir cta co quan cap tinh cha quan
phti hop Khung kién trac Chinh phi dién tir Viét Nam.

- Tinh ning, chirc ning cia nén tang LGSP cla tinh dugc hudng dan trong
Cong van s 631/THH-THHT ngay 21/5/2020 ctia Cuc Tin hoc héa vé viéc
huéng dan yéu cau vé chic ning, tinh ning ki thuat ctia Nén tang chia s¢, tich
hop dung chung cap b, cap tinh (phién ban 1.0).

¢) Nguwoi dan, doanh nghiép, can b, cong chirc:

Céc d6i twong tham gia str dung cac tmg dung, dich vu théng minh va Chinh
quyén dién tir bao gdm nguoi dan, to chirc va cong chic; ¢6 thé 1a nguoi dén, t6
chure, cong chire trong hodc ngoai tinh, bao gdm ca ngudi nude ngoai. Vi vay, tiy
theo nhu cau sir dung dich vu ma phan quyén cho tirng d6i tugng sir dung.

d) Kénh giao tiép:

Céc kénh truy cap/twong tac chinh bao gém: Cong thong tin dién tir tinh va
Cong dich vu cong tinh; Thu dién tor (email); Kénh truc tiép; IoT/M2M; Call
Center; Mang xa hoi; Kiosk tra ctru thong tin; Dién thoai (cé dinh hodc di dong),
may fax: Call Center.

d) Ung dung, dich vu dé thi thong minh:

Ung dung, dich vu d6 thi théng minh 1a viéc sir dung Hé thong do thi thong
minh dé thuc hién cac hoat dong dich vu, cong vu dép umg nhu cau cua cong
dan, doanh nghi¢p va can bg, cong chtrc,... Do thi thong minh hudng téi s€ cung
cép cac ung dung, dich vu thong minh theo céc linh vuc sau:
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Ung dung chia theo linh viec chuyén nganh bao gom:

- Linh vuc gido duc thong minh: kho hoc li€u, bai giang truc tuyén, ung
dung cho hoc sinh, gido vién, phu huynh,...

- Linh vyc y té thong minh: bénh an dién tir, tng dung dang ky kham bénh
tir xa, dit lich kham, an toan vé sinh thuc pham, ...

- Linh vyc du lich thong minh: Gmg dung cho du khach, cong théng tin du
lich, thong tin nha hang, khach san,...

- Céc linh vuc khac nhu tai chinh, ké hoach; tai nguyén, moi truong; nong,
lam nghiép; xay dung; giao thong; tu phap;...

Ung dung chia theo doi twong sir dung gom:

- Ung dung cho nha quan ly: Cac ung dung phuc vu cong tic giam sat, chi
dao, diéu hanh nhu: thong bao diéu hanh, hop théng minh, bao cdo tong hop
dinh ky,...

- Ung dung cho cong chirc: Cac hoat dong nghiép vu dé can bo, cong chirc
thyc hién cong vu.

- Ung dung cho ngudi dan: bao gdm cac tmg dung tién ich phuc vu cho
ngudi dan nhu: dich vu cong, phan anh hién trudng, cong thong tin, ...

- Ung dung cho doanh nghiép: cong thong tin doanh nghiép, dién dan
cho doanh nghiép,...

e) Ha tang, k¥ thuit cong nghé:

Bao gdm cac trung tam dit liéu, trung tdm diéu hanh (I0C), ha tAing mang
Internet, thiét bi IoT,...

g) Trung tdm Giam sat, diéu hanh db thi thong minh (10C):

- Trung tam Giam sat, diéu hanh do thi thong minh (I0C) la noi tong hop
tat ca cac ngudn thong tin, dir liéu cua do thi trén tat ca cac linh vuc, qua d6 giup
cac 1anh dao céc cip giam sat, diéu hanh, hd trg chi huy va quan 1y chit luong
dich vu d6 thi mot cach tong thé, cho phép phan tich dit liéu 16n, hd tro ra quyét
dinh va xay dung quy ché, chinh sach.

- Trung tdm Giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh s& két ndi dén nén tang
d6 thi thong minh qua khéi hd tro, diéu khién, hién thi dé 1ay dir liéu phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh, hd tro ra quyét dinh va dugc van hanh lién tuc
khong gian doan.

h) Ngudn dir liéu:

Hé théng dich vu, phin mém cua tinh Tién Giang ¢o6 nhiéu nguon dir ligu
vdi cac dinh dang khac nhau (co cau tric, phi cau trdc,...); cac nguon dir licu
nay sé duoc nén tang d6 thi thong minh thu thap vé dé xay dung nén kho dir liéu
tri thac, dir li¢u 16n (big data). Khdi dix liéu sau khi thu thap va phan tich, s€
dugc tai hién lai tai Trung tam xu ly diéu hanh thong tin tap trung, da nhi¢m
toan bo hoat dong cua do thi; tir do hd tro cong tac gidm sat, chi huy, diéu hanh
tai Trung tam, mot sb6 “kho dir liéu” trong d6 thi thong minh: dir liéu cam bién,
dir liéu thiét bi [oT, co sd dir liéu d6 thi thdng minh, cac ngudn dir liéu khac.
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5. So' d6 két ndi trong dé thi thong minh cia tinh Tién Giang:

NGUOT DANCONG CHUC/DOANH NGHIEP
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So do két nei trong Kién triic dé thi thdng minh tinh Tién Giang

- Can ¢t md hinh kién tric xay dyng d6 thi thong minh tinh Tién Giang,
tat ca cac hé théng tmg dung trong tinh déu str dung chung co s& dir liu ngudi
dung va hé thong dang nhap mot 1an SSO thong qua truc két ndi, tich hop, chia
s¢ dir liéu dung chung LGSP cua tinh.

- Cac ung dung, dich vu thong minh s& két ndi v6i nén tang do thi thong
minh SCP, 14y dit liéu phu hop trong nén tang va cung cap cho ngudi sir dung.

- Nén tang d6 thi thong minh két ndi véi cac hé thong thanh phan OC
cung Trung tim diéu hanh IOC cua tinh théng qua cac khéi hd trg diéu khién
hién thi. Di liéu duoc cung cép lién tuc theo thoi gian thuc cho nén tang qua céc
hé théng cam bién, 10T, c4c co so dir liéu,. ..

Piéu 2. Giam d6c SO Théng tin va Truyén thong td chirc trién khai thuc
hién, cong bd cong khai Kién trac ICT phat trién d6 thi thong minh tinh Tién
Giang, phién ban 1.0 theo quy dinh.
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Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam doc S¢ Thong tin
va Truyén thong; Thu trudng cac so, ban, nganh tinh; Cha tich Uy ban nhan dan
cac huyén, thanh phd, thi x3 va cac co quan, to chtic, ca nhan c6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu lyuc thi hanh ké tir ngay ky./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Didu 3; PHO CHU TICH
- Bo Théng tin va Truyén thong;

- TT. Tinh uy;

- TT. HDND tinh;

- UB MTTQVN tinh;

- CT va cac PCT UBND tinh;

- VP: LBVP, P. KT (Tam);

- Cong TTDT tinh, Cong béo tinh;

- Luu: VT, (Trinh).



