TONG CUC THUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE TINH TIEN GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY CHE
Sira doi bo sung hwéng dan, va giai quyét
cac tha tuc hanh chinh thue theo co che “mét caa”
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 102/QP-TCCB
ngay 31/01/2008 cua Cuc Thué tinh Tién Giang)

- Can cir Luat Quan ly thué s 78/2006/QHy; ngdy 29/11/2006 va céc van
ban huéng dan thi hanh luat;

- Cin ctr Quyét dinh sb 78/2007/Qb-BTC ngay 18/9/2007 cua B Tai
chinh ban hanh Quy ché huéng din, giai dép vuéng mic vé chinh sach thué,
quan ly thué vagiai quyét cac tha tuc hanh chinh caa nguoi nop thué theo co ché
“mot cua’;

- Can cir Quyét dinh sb 49/2007/QD-BTC ngay 15/6/2007 cua Bo Tai
chinh Quy dinh vé& viéc quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to
chtrc cia Cuc Thué truc thusc Tong cuc Thué;

- Can cir Quyét dinh sb 728/QD-TCT ngdy 18/6/2007 caa Téng cuc Thué
vé viéc quy dinh chtre ndng, nhiém vu cua cac phong thudc Cuc Thué;

- Can cir Quyét dinh s 729/QD-TCT ngdy 18/6/2007 cua Tong cuc Thué vé
viéc quy dinh chtrc nang, nhiém vu, co ciu té chirc caa Chi cuc Thué truc thudc
Cuc Thué va chtre nang, nhiém vu caa cac Doi Thué thuoc Chi cuc Thué;

- Cian cir Quyét dinh s 2255/QDb-UB ngdy 04 thang 6 nam 2004 caa Uy
ban nhan dan tinh Tién Giang vé viéc phé duyét dé an thuc hién co ché “mot
ctra’ cua Cuc Thué tinh Tién Giang.

- Cuc Thué tinh Tién Giang ban hanh quy ché sra ddi b sung, huéng din
vagiai quyét cac tha tuc hanh chinh thué caa nguoi nop thué theo co ché “mot
cira’ duoc &p dung trong toan nganh Thué tinh Tién Giang ké tir ngdy 01 théng
02 nam 2008 nhu sau:

|. Muc dich
Quy ché huéng dan, giai d&p vudng mac vé chinh sach thué, quan ly thué

vagiai quyét cac tha tuc hanh chinh thué caa nguoi nop thué theo co ché “mot
ctra’ nham dam bao viéc tiép nhan vagiai quyét cac yéu cau huéng dan, giai dap
c&c vuéng mac vé chinh sach thué (sau day goi tit 1a yéu cau) caa nguoi nop
thué dugc thuan loi, ddng thoi dam bao gidm sét dugc cong chic thué trong viéc
giai quyét cac yéu cau, tha tuc hanh chinh thué cua nguoi nop thué.

I1. Pham vi 4p dung tai co quan Thué cac cip



1. Tiép nhan céc yéu cau huéng dan, giai ddp vuong mac vé chinh sach
thué caa nguoi nop thué.

2. Tiép nhan va giai quyét cac thu tuc hanh chinh thué cho nguoi nop thué,
bao gom:

a) Bang ky thué va cap ma s thué.

b) bang ky thay doi phuong phap tinh thué giatri gia ting va cac vin ban
dang ky khai thué, nop thué khéc theo quy dinh.

¢) Giahan nop hé so khai thué.

d) Gia han nop thué.

d) Mién thué, giam thué.

e) Hoan thué.

g) X&c nhan nghia vu thué.

h) Nop hd so khai thué.

i) Céc tai liéu khéc gui co quan thué theo quy dinh.

(Kém theo cong khai thi tuc hanh chinh thué cia cac 1inh virc trén)

I11. Nhiing thii tuc hanh chinh thué khong thugc pham vi &p dung ciia
qguy che

1. Viéc giai quyét cac don thu khiéu nai, té céo cua ngudi nop thué, co
quan thué, cong chic thué vi pham phap luat thUe duoc thuc hién theo Quy ché
tiép cong dan, nhan va giai quyét don khiéu nai, tb céo cua cong dan tai cac don
vi trong nganh Ta& chinh ban hanh theo Quyét dinh sb 43/2007/Qb-BTC ngay
04/6/2007 cuaBo Tai chinh.

2. Céc thu tyc hanh chinh thué ciia nguoi nop thué quy dinh tai Dicu 2 cia
Quy ché ndy néu da thuc hién theo co ché “mot cira’ lién th(‘?ng gitra co quan
thué vai c&c co quan quan Iy Nha nuée co lién quan thi viéc tiép nhan vatra ket

qua dugc giai quyét theo cac quy dinh tai cac van ban vé co ché “mot cua’ lién
théng.

3. Céc thu tuc vé mua hda don, dang ky hda don ty in, yéu cau cung cip 4n
chi thué cho nguoi nop thué, to chirc dugc co quan thué uy nhiém thu thué, céc
di tuong khéc dugc thuc hién theo céc quy dinh vé quan ly va sir dung hda don
va céc quy dinh khéc c6 lién quan vé quan Iy 4n chi cia BO Tai chinh, Tong cuc
Thug.

4. Viéc giai quyét cac thi tuc hanh chinh thué caa nguoi nop thué thudc
chirc nang, nhiém vu cia bo phan quan ly thu trudc ba va thu khéc tai cac Chi
cuc Thué duoc thuc hién theo quy dinh riéng d6i vai viéc giai quyét thu tuc
hanh chinh thué trong quan ly thu truéc ba vathu khéc tai cac Chi cuc Thué.



5. Viéc nop tién thué vao ngan sach Nha nudc caa nguoi nop thué duoc
thuc hién theo quy dinh tai cac Thong tu hudng dan thu ngan sach nha nuéc caa
Bo Tai chinh.

6. Céc yéu Cau huéng dan, giai dap vudng méac vé chinh sach thué, quan ly
thué va gial quyet céc tha tuc hanh chinh thué cho nguoi nop thué lién quan dén
thué xuét khau, thué nhap khau.

IV. Nhitng loai thii tuc hanh chinh c6 lién quan @én chirc niang nhiém
vu ciia cac bd phan thudc co quan Thué cac cp giai quyét, gom co

Céc b phan thugc
Chir viét tat | Chi cuc Thué cac huyén,
TX GoCbng, TPM¥ Tho

Céc bo phan thugc
Vin phong Cuc Thué

1.Phong Hanh chinh quan tri - 1. Boi Hanh chinh - Nhan s
Tai vu - An chi HCQTTVAC| Tai vu - quan tri - An chi

2.Phong Tong hop - Nghiép vu - | -\ \pT | 2. Déi Nghiép vu - Dy todn
Du toan

3.Phong Tuyén truyen va Ho trg | TT-HT | 3. Bgi Tuyén truydn va HS

nguoi nop thue KTT O1 trg ngudi nop thué
A Ph(:)ng K?i:m trathué SO 1 KTT 02 |4 Doi Kiémtrathué
5. Ph(?ng KIAem tr.athu,e 50 2 , KK & KTT
6.Phong Ké khai - Ké toan thué 5. Poi Ké kha - Ké toan
) o o .| QLN-CCNT thué va Tin hoc
7. PhongAQUan ly no vacudng che 6. Do Quan Iy no va cudng
ng thué ché ng thué

7.6 QLT LPTB - TK
8. Doi thué Lién x4, phuong,
thi tran

V. Té chirc b phan tiép nhan vatra két qua tai co quan Thué

Bo phan “Tiép nhan vatra két qua” (goi tit “mot cira’) thudc phong (doi)
Tuyén truyén va Hd trg ngudi nop thué, chiu se quan ly, diéu hanh caa Truong
phong (doi treang) Tuyén truyén vaHS tro nguoi nop thué.

Co quan Thué bd tri dia diém thuan tién, lich sy dé ngudi nop thué dén co
quan Thué thuc hién c&c y&u cau, thi tuc hanh chinh thué dugc dé dang, thuan loi.

1. Trach nhigm ciia bg phdn tiép nhdn va trd két qud

- Tiép nhan va viét gidy bién nhian hd so, hen ngdy tra két qua theo quy
dinh. Néu hd so chuaday du theo qui dinh thi huéng dan cu thé dé t6 chuc, cong
dan bb sung hoan chinh.




- Trudng hop khéng thudc pham vi giai quyét thi huéng dan té chic, cong
dan dén co quan co tham quyén giai quyét.

- Hang ngay v&o ltc 15h30 phai chuyén hd so caa té chie, cong dan cho céc
bo phan chirc nang dé giai quyét. Qua trinh giao nhan giira cac bo phan vatd tiép
nhan tra két qua phai 1ap sb giao nhan cho tirng loai hd so.

- Nhan lai két qua giai quyét cong viéc vatra cho to chirc, cong dan ding
thoi gian da hen, thu phi, 1& phi déi véi nhitng cong viéc dugc thu phi, 18 phi
theo qui dinh caa phap luat.

- B6 phan chirc niang phai thong béo ly do dé phong Tuyén truyén Hb tro
nguoi ndp thué biét truang hop giai quyét hd so khdng ding thoi gian nhu da
hen thi T4 tiép nhan va hoan tra hd so cd tréch nhiém théng béo cho t chirc,
cong dan biét ly do vahen lai thoi gian tra két qua.

- Can bg, céng chirc phai deo thé céng chirc va trén ban lam viéc ¢ ghi rd
tiép nhan vatra hd so thudc 1inh vuc cong viéc minh phu tréch.

- Tirng cén b, cdng chac phai mé sb theo di viéc tiép nhan vatra két qua
cuating loai cdng viéc maminh phu tréch, ndi dung sd phai thé hién day du cac
chi tiéu theo qui dinh.

2. Tréch nhiém gidi quyét cong viéc ciia cac bé phdn co quan Thué trong
theec hién co ché “ mét cira’” .

- Cong chirc cac bo phan lién quan cb tréch nhiém giai quyét hd so caatd
chuc, cong dan do bo phan tiép nhan va tra két qua chuyén dén, trinh 1anh dao
hoic co quan quan |y cip trén ky va hoan chinh hd so nhu cho sb, vao sb theo
d6i, ddng thoi chuyén vé to tiép nhan va hoan tra két qua trudc tir 01 dén 02
ngay theo gidy hen tra két qua cho cong dan vaté chuc.

- Cong chuc cac bo phan lién quan co tréch nhiém té chirc huéng dan, tap
huan cho t6 tiép nhan vatra két qua ho so vé trinh tu, tha tuc giai quyét céc loai
hé so, soan thao c&c loai biéu mau, quy trinh giai quyét cong viéc.

- Céc bo phan, can b cong chirc ¢o chirc nang lién quan dén thuc hién co
ché mot cira phai phdi hop chat ché véi cac bo phan, cong chirc trong noi bo co
quan, c&c nganh co lién quan, UBND tinh va Tong cuc Thué theo diing quy ché
cua Cuc Thué Tién Giang, UBND tinh Tién Giang dam bao duoc thoi gian hen
tra két qua hd so cho cong dan vatd chiec.

- Hang ngdy 1anh d¢ao Cuc Thué phai danh mét thoi gian thich hop dé giai
quyét cong viéc thudoc céc Iinh vuc & co ché “mot cira” va cong viéc thuong
xuyén khéc dé tranh éch tic.



Co quan Thué céc cap phai niém yét cong khai cac quy dinh tha tuc hanh
chinh thué tai bo phan “mot cira” va thoi gian giai quyét cac yéu cau, tha tuc
hanh chinh thué caa ngudi nop thué.

V1. Y&u ciu déi véi cong chirc thué dwgc phan cong tai bd phan “ mat
cwa’ phai

- Tuan tha theo quy dinh cua quy ché ndy va céac quy trinh nghiép vu quan
ly thué caa nganh Thué.

- Thyc hién ddng ndi quy, quy ché [am viéc cua co quan Thué.

- CO phong céach trng xtr van minh, lich sy, tan tinh, tdn trong nguoi nop
thué.

- Khéng dugc y&u cau ngudi nop thué cac loai gidy to, hd so khong quy
dinh thi tuc hanh chinh thué da duoc cong khai.

- Khéng dugc nhan bat ct khoan tién ndo cua ngudi ndp thué néu khong cé
quy dinh, khéng duoc nhan qua biéu, qua ting cua ngudi nop thué.

- Khdng tiép nguoi nop thué trong tinh trang say ruou, nguoi bénh tam than
va nhirng ngudi ¢d muc dich ca nhan, canh tranh kinh doanh khéng lanh manh,
vi pham ndi quy, quy ché tiép cong dan.

VI11. Y&u cau do6i véi ngudi ndp thué

1. Ngudi nop thué chi lién hé vaoi bo phan “mot cird’ thude bo phan Tuyén
truyén va Hd tro nguoi nop thué cua co quan Thué khi d&én co quan Thué dé giai
quyét cac yéu cau, thi tuc hanh chinh thué quy dinh tai muc Il cia quy ché nay.

2. Tuén tha ddng céc quy dinh vé trach nhiém, quyén han va céc yéu ciu vé
lap hd so thué; sira d6i, bo sung hd so thué; cung cip théng tin lién quan dén hd
so thué theo quy dinh cia phép luat.

3. Theo ddi, gidm sét cong chic thué, co quan thué thyc hién theo ddng céc
quy dinh cua quy ché nay.

4. Bi véi céc hanh vi tham nhiing, tiéu cuc, gay phién ha caa cong chic
thué trong viéc tiép nhan va giai quyét yéu cau, thu tuc hanh chinh thué caa
ngudi nop thué, phan anh kip thoi (tryc tiép voi Thu truong co quan thué céc
cap hoic qua hop thu goép y, qua dién thoai cua duong day ndng, qua hop thu
dién tir caaco quan thué cac cap).

5. Bong gop ¥ kién véi co quan thué trong viéc té chire thuc hién tiép nhan
vagiai quyét yéu cau, tha tuc hanh chinh thué dam bao nhanh chéng, thuan tién,
hiéu qua.



VIII. Quy trinh giai quyét cong viéc theo co' ché “mét cira” tai co quan
Thue

Viéc tiép nhan va giai quyét céc tha tuc hanh chinh thué cho nguoi nop
thué duoc tién hanh theo trinh ty nhu sau:

A. Ping ky thué, thay déi thdng tin ngwoi ndp thué, cham dit hiéu lwc
ma s6 thué, quyét toan thué, hoan thué (trir cac truong hop giai quyét lién
théng tai So K& hoach va bau tu).

Déi tugng dang ky thué
1. Pang ky thué

Ngudi nop thué truc tiép dén bo phan “mot cira” dé duoc hudng dan va
lam thi tuc dang ky thué. Bo phan “mot caa’ phét biéu mau, huéng dan ké
khai, kiém trahd so néu day da nhan hd so, in phiéu hen ngay tra két qua theo
mau OL/HTr. Bo phan “mot cira” 1am tha tuc ding ky thué, in giay chiing
nhan dang ky thué trinh [&nh dao Cuc Thué ky va tra két qua cho ngudi nop
thué theo phiéu hen. Thoi han cip gidy chang nhan diang ky thué khéng qua
04 ngay lam viéc.

2. Thay déi thong tin ngwoi nép thué

Nguoi nop thué dén 1am tha tuc thay do6i théng tin, bd phan “mét cua’
kiém tra hd so, huéng dan |am tha tuc, tiép nhan va in phiéu hen giao cho
ngudi nop thué; truong hop co thay doi chi tiéu trén gidy chirng nhan. Bo
phan “mot caa’ in lai gidy chirng nhan trinh 12nh dao Cuc Thué ky vagiao tra
cho nguoi nop thué, thoi han giai quyét khdng qua 4 ngady 1am viéc; két qua
va hd so luu chuyén cho phong Kiém tra 1, 2 (Néu doanh nghiép do phong
Kiém trasd 1, 2 quan ly) va chuyén cho cac Chi cuc Thué néu doanh nghiép
do Chi cuc quan ly.

3. Chdm diit higu lwc ma sé thué (d6ng mé s thué)

Bo phan “mot caa’ thuc hién kiém tra hd so xem nguoi nop thué da thuc
hién quyét todn thué va hda don chua Néu da quyét toan thué va héa don xong;
B6 phan “mét caa’ thuc hién tiép nhan hd so vatién hanh [am tha tuc déng ma
sb thué ngay (ké ca truong hop bo diadiém kinh doanh).

Truong hop ngudi nop thué chua thuc hién quyét toan thué va hda don, bo
phan “mot cua’ tiép nhan hd so, in bién nhan hd so (mMau 01/M S-02) cho ngudi
nop thué va céc phong Hanh chinh Quan tri - Ta vu - An chi, Phong Quan ly no
vacudng ché ng thué, Phong Kiém trasd 01, 02, Phong Ké khai Ké toan thué va
cac Chi cuc Thué ngay trong ngdy (thay théng bdo); Nhan duoc théng béo
doanh nghiép cham dat hoat dong cac phong co lién quan trén tién hanh hudéng
dan doanh nghiép quyét toan thué, héa don va xac nhan khéng con ng thué.
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Trong thoi han 04 ngdy céc phong gui ban sao quyét todn thué, héa don xéc
nhan khéng con no cho bd phan “mot cra’ tién hanh déng ma sd thué va in
théng béo d6ng ma sd thué giri cho doanh nghiép va Cuc Thué céc tinh theo quy
dinh. Viéc dang ky thué, thay dbi thong tin, chim dat hiéu lyc ma sb thué bo
phan “mot cira’ cap nhat hang ngdy va cudi thang in ra thanh sb theo cac mau
05/DDKT, 06/HTr, O3HTT dé theo dai.

4. Ngwoi ngp thué thugc dién nép 1é phi trwéc ba, thué nha dat, thué s
dung ddt néng nghiép tam théi chara phdi dang ky thué

B. Piang ky thay d6i phwong phép tinh thué gia tri gia ting va cac van
ban diang ky khai thué, nép thué khéc theo quy dinh

1. Vé ding ky thay déi phwong phép tinh thué GTGT

a. Ho so ding ky thay d6i phuong phép tinh thué giatri giating: Theo mau
07/GTGT ban hanh kém theo Thong tu sb 60/2007/TT-BTC ngay 14/6/2007 cua
Bo Tai chinh. Bo phan Tuyén truyén - H trg ngudi nop thué tiép nhan hd so,
vao sb theo ddi, viét phiéu hen tra két qua trong thoi han ti da khéng qua 10
ngay lam viéc ké tir ngdy nhan hd so, ngay trong ngdy 1am viéc chuyén van ban
yéu cau caa ngudi nop thué cho Bo phan Kiém tra thué. Bo phan Kiém tra thué
tiép nhan hd so, 1am tham muu trinh [anh dao Chi cuc Thué xem xét giai quyét,
khdng qué 7 ngay |am viéc tra két qua cho B phan Tuyén truyén-Ho trg ngudi
nop thué dé tra két qua cho ngudi nop thué.

2. Pang ky khai thué, ngp thué khac theo quy dinh

Nguoi nop thué nop hd so khai thué, béo céo thué, bo phan “mot cua’ tiép
nhan to khai va dong dau xac nhan ngay nop to khai va béo céo thué, phan loai,
nhap vao may tinh va chuyén toan b hdé so khai thué, béo céo thué cho phong
Ké khai va Ké toan thué theo phiéu chuyén hd so noi bo (miu sé OL/HTT).
Truong hop to khai thué, bdo céo thué cé sai sét phai diéu chinh, toy 15i sai sot
phong KK & KTT théng b&o cho ngudi nop thué theo cac miu (04, 05, 06, 07,
08/QTr-KK&KTT) Nguoi nop thué sau khi diéu chinh hd so khai thué, béo céo
thué nop lai bd phan “mot cua’ tiép nhan vaxda sd to khai cii, nhap to khai mai
va chuyén cho phong KK & KTT trong ngdy theo mau phiéu chuyén hd so ndi
bo OL/HTr. Céc phiéu chuyén hd so dugc b phian “mot cira’ cap nhat trong
ngay, cudi thang in rathanh sb.

C. Giahan ngp hd so khai thué

1. Tiép nhgn @é nghi gia han nép hé so' khai thué ciza NNT

- B phan “mét cira’ tiép nhan @& nghi gia han nop hd so khai thué cua
NNT truc tiép dén nop tai co quan thué, kiém tra bao dam hé so day du vadiang
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tha tuc quy dinh, viét phiéu hen tra két qua cho NNT va chuyén hd so dé nghi
gia han nop hd so khai thué caa NNT cho bo phan KK & KTT ngay trong ngay
|&m viéc hodc cham nhit dau gio ngdy |am viéc tiép theo.

- Truong hop dé nghi gia han nop hd so khai thué caa NNT gui qua duong
buu chinh, chuyén truc tiép hd so d& nghi gia han nép hd so khai thué caa NNT
cho bo phan KK & KTT ngay trong ngdy lam viéc hoac cham nhéat dau gio ngay
lam viéc tiép theo.

- Bo phan KK & KTT nhan hd so dé nghi gia han hd so khai thué cia NNT
gui truc tiép qua bo phan TTHT “mot cira” hoac qua dudng buu chinh do bo
phan Hanh chinh chuyén dén, kiém tra dam bao hd so day du va ding thu tuc
quy dinh. Néu hd so khéng day du va khéng ddng thu tuc theo quy dinh caa Luat
Quan ly thué thi b phan KK & KTT phai 1ap va gai Thong béo vé viéc hd so
thué chua diing thu tuc quy dinh (theo mau 09/QTr-KK&KTT ban hanh tai Quy
trinh ndy) dé yéu cau NNT hoan chinh, b sung hé so trong thoi han 3 ngady |am
viéc ké tir ngdy bo phan Hanh chinh van thu nhan hd so caa NNT.

2. Gia hgn ngp hé so khai thué ciia NNT

- Bo phan KK & KTT can cir hd so dé nghi giahan nop hd so khai thué cua
NNT, céc x&c nhan vé ly do gia han cia NNT tai cac tai liéu kém theo hd so va
xem xét lich st chap hanh viéc nop hd so khai thué caa NNT dé xé&c dinh sb
ngdy duoc gia han, 1ap to trinh va du thao Théng béo vé viéc chip nhan dé nghi
gia han nop hd so khai thué caa NNT (theo mau s 15a/QTr-KK&KTT ban hanh
tai quy trinh ndy) trinh Thu truéng co quan thué phé duyét dé giri cho NNT
trong thoi han 3 ngdy 1am viéc ké tir ngdy co quan thué nhan dugc ho so dé nghi
giahan cia NNT.

- Bo phan KK & KTT cin cit Thdng béo vé viéc chiap nhan gia han nop hd
so khai thué cia NNT dé diéu chinh han nop ho so khai thué caa NNT trén hé
théng ung dung Quan ly thué QLT (Quan ly thué cip Cuc), QLTCC (Quan ly
thué cip Chi cuyc).

- Truong hop can 1am rd, bd sung thdng tin trén hd so d& nghi gia han nop
hd so khai thué cia NNT, bo phan KK & KTT phai 1ap va gii théng béo bang
van ban yéu cau NNT gui vin ban giai trinh, bd sung théng tin tai liéu hoic yéu
cau NNT tryuc tiép dén 1am viéc tai co quan thué dé giai trinh, bd sung théng tin
tai liéu (theo mau O/KTTT ban hanh kém theo Théng tu 60/2007/TT-BTC ngay
14/6/2007 caa Bo Tai chinh).

- Truong hop sau khi xem xét, NNT khdng du diéu kién gia han nop hd so
khai thué, Bo phan KK&KTT lap thong béo vé viéc khdng chip nhan dé nghi
gia han nop hd so khai thué caa NNT (theo mau 15b/QTr-KK&KTT ban hanh



tai Quy trinh ndy) trinh Tha truong co quan thué phé duyét dé gui cho NNT
trong thoi han 3 ngay 1am viéc ké tir ngay co quan Thué nhan dugc day du hd so
dé nghi giahan caa NNT.

3. Theo d&i nép hé so khai thué sau khi gia han ciia NNT

Bo phan KK & KTT theo ddi viéc nop hd so khai thué cia NNT theo han
nop da duoc gia han. Truong hop d& qua ngdy duoc gia han ma NNT van chua
nop hd so khai thué, bo phan KK & KTT thuc hién céc bién phap xtr phat vi
pham hanh chinh theo quy dinh cua Luat Quan ly thué va thuc hién viéc 4n dinh
sb thué phai nop ddi véi NNT vi pham nop hd so khai thué theo quy dinh.

D. Gia han nop thué

1. Tiép nhdn yéu cdu gia han nép thué ciia NNT

- B phan TTHT tiép nhan yéu cau gia han nop thué cua NNT truc tiép dén
nop tai co quan thué, kiém tra dam bao ho so day du, dang thu tuc quy dinh va
thudc pham vi quan ly caaco quan Thué, viét phiéu hen vatra két qua cho NNT,
chuyén van ban y&u ciu xéc nhian nghia vu thué caa NNT cho b phan Quan ly
no va cudng ché no thué (QLN & CCNT) ngay trong ngady |am viéc hoic cham
nhét trong ngay |am viéc tiép theo.

- Bo phan hanh chinh van thu tiép nhan yéu cau gia han nop thué caa NNT
gui qua dudng buu chinh, chuyén van ban y&u cau gia han nop thué caa NNT
cho bo phan QLN & CCNT.

- B phan QLN & CCNT nhéin yéu ciu gia han nop thué caa NNT do bo
phan Hanh chinh; b phan Tuyén truyén va H3 tro NNT chuyén dén, kiém tra
dam bao hd so ddy du va ddng tha tuc quy dinh. Néu hd so khéng day du va
khdng duing tha tuc theo quy dinh caa Luat Quan |y thué thi bo phan QLN &
CCNT phai théng bdo cho NNT yéu cau hoan chinh, bd sung hd so ngay trong
ngdy lam viéc hoac cham nhat 1 ngdy 1am viéc tiép theo ké tir ngdy nhan hd so
do phong Hanh chinh va phong Tuyén truyén - H3 trg NNT chuyén dén.

2. Gia hgn ngp thué

Trong thoi han 5 ngdy 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc day du hd so dé nghi
gia han nop thué caa NNT, co quan Thué quan ly truc tiép (bo phan QLN &
CCNT) c6 tréch nhiém kiém tra hd so va thuc té khé khian caa NNT dé ra vin
ban chap thuan hay khéng chap thuan viéc gia han nop thué:

- Truong hop: Sb liéu trén van ban y&u cau gia han nop thué caa NNT khop
ddng vai sb liéu trén sd theo ddi thu nop thué cua co quan thué, céc trudng hop
duoc gia han nop thué ddng theo quy dinh. Bé phan QLN & CCNT du thao
Théng béo chip nhan viéc gia han nop thué cho NNT (theo mau 03/NOPT

9



ban hanh tai quy trinh nady) trinh Tha truong co quan thué ky duyét dé gii cho
NNT.

- Truong hop: Céc truong hop duoc gia han nop thué khéng ddng quy
dinh, bo phan QLN & CCNT théng béo viéc khéng chip nhan viéc gia han
nop thué cho NNT (04/NOPT ban hanh tai quy trinh nay).

- Trieong hop: DEé nghi gia han nop tién thué, tién phat theo quy dinh tai
diém 4 “Gap kho khin dic biét khéac do Tha tudng Chinh pha quyét dinh theo
dé nghi cia Bo truong Bo Tai chinh”, co quan quan 1y tryc tiép tiép nhan ho
so xin gia han cia NNT, sau d¢6 chuyén hd so xin gia han 1&n co quan thué
CAp trén dé trinh Bo Tai chinh trinh Tha tuéng Chinh pha va théng béo bing
vin ban viéc chuyén hd so gia han nop thué cho NNT biét.

- Truong hep: Hd so gia han nop thué chua day da theo quy dinh, trong
thoi han 3 ngady 1am viéc ké tir ngdy tiép nhan hé so, bo phan QLN & CCNT
thong béo bing vin ban cho NNT hoan chinh hd so. NNT trong thoi han 5
ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc théng béo cua co quan Thué, néu trong
thoi han néu trén NNT khéng hoan chinh hd so theo yéu ciu cua co quan
Thué thi khéng dugc gia han nop thué.

- Truong hep: sd liéu trén vin ban yéu cau gia han nop thué caa NNT
khéng khép ddng vai sb liéu trén sd theo ddi thu nop thué cua co quan Thué,
bo phan QLN & CCNT théng béo bing van ban cho NNT diéu chinh cac sb
liéu co lién quan dén nghia vu thué dam bao khép ding gitta sb quan 1y cua
co quan thué voi s liéu caa NNT. Sau khi NNT da diéu chinh s liéu phu
hop, co quan Thué tiép nhan hd so va giai quyét theo trinh tu ban dau.

3. Theo ddi ngp thué sau khi gia han ciia NNT

Bo phan QLN & CCNT theo ddi viéc nop thué caa NNT theo han nop da
duoc gia han. Truong hop da qua ngdy duoc gia han ma NNT van chua nop
thué, bo phan QLN & CCNT thuc hién céc bién phap xu phat vi pham hanh
chinh d6i véi hanh vi vi pham phép luat thué theo quy dinh ciia Luat Quan ly
thué hoic truy ctru tréch nhiém hinh su theo quy dinh caa phép luat.

P. Mién thué, giam thué

1. Tiép nhdgn va chuyén hé so

- B6 phan “mot cira’ tiép nhan van ban @& nghi mién thué, giam thué caa
ngudi nop thué nop truc tiép tai co quan thué, kiém trabao dam hd so day da va
ddng thi tuc quy dinh, viét phiéu hen tra két qua cho nguoi nop thué va chuyén
hd so cho bo phan KK & KTT ngay trong ngdy 1am viéc hodc cham nhat dau gio
ngay |am viéc tiép theo.
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- B6 phan hanh chinh vin thu tiép nhian van ban d& nghi mién thué, giam
thué cua nguoi nop thué giri qua dudng buu chinh, chuyén hd so cho bé phin
KK & KTT ngay trong ngdy |am viéc hoic cham nhat dau gio ngay lam viéc tiép
theo.

- B phan KK & KTT nhan hd so caangudi nop thué tir bo phan “mot cira’
hodc b phan hanh chinh chuyén dén, kiém tra va phan loai hd so dam bao day
du va dung thu tuc quy dinh (01 ngay).

+ Néu hd so khéng day du va khéng ddng tha tuc theo quy dinh caa Luat
Quan ly thué thi bo phan KK & KTT phai 1ap va gai Thong béo vé viéc hd so
chua ding thu tuc quy dinh (miu 09/QTr-KK&KTT) dé yéu cau ngudi nop thué
bd sung hd so trong thoi han 03 ngdy 1am viéc ké tir ngdy tiép nhan hd so cua
ngudi nop thué (Thoi gian giai quyét 10 ngay)

+ Trudng hop can kiém tra thuc té tai tru s nguoi nop thué dé co du can cir
giai quyét hd so thi bo phan KK & KTT trinh Ban 1anh dao va chuyén hd so cho
bo phan Kiém tra thué (Thoi gian giai quyét 20 ngay). Trudong hop can kiém tra
thuc té dé cd du can ctr giai quyét hd so thi thoi gian giai quyét 1250 ngdy.

2. Gidi quyét hé s’ mién thué, giagm thué

- B6 phan Kiém tra thué cin cir vao van ban dé& nghi mién thué, giam thué
vakét qua kiém tratai tru sd ngudi nop thué 1ap to trinh va quyét dinh theo mau
03/MGTH (hoic Théng béo néu hd so khdng thudc dién mién thué (giam thué)
theo mau 04/MGTH) trong thoi gian 03 ngay. Trinh Ban |anh dao phé duyét va
chuyén Quyét dinh (hoic Théng béo) cho bd phan “mot cara” dé gui cho nguoi
nop thué trong vong 03 ngay.

- Bo phan KK&KTT can cir vao Quyét dinh xir ly s6 liéu vé thué (01 ngay)
E. Hoan thué
Tiép nhan hd so hoan thué

1. Truong hop hd so hodn thué dugc ndp truc tiép tai Cuc Thué, Bo phin
Mot ctra tiép nhan va déng dau tiép nhan ho so, ghi thoi gian nhan hd so, ghi
nhan c&c tai liéu trong hd so.

2. Truong hop hd so hoan thué duoc giri qua duong buu chinh, Phong
Hanh chinh quan tri - Ta vu - An chi d6ng diu ghi ngay nhan hd so, ghi vao sb
van thu caa co quan thué.

Trudng hop hd so hodn thué chua day du, trong thoi han ba ngdy 1am viéc
ké tir ngay tiép nhan hd so co quan thué phai théng béo cho ngudi nop thué dé
hoan chinh hd so.

N@i dung giai quyét hé so hoan thué
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1. i véi hd so thudc dién hoadn thué trude, kiém tra sau thi cham nhat 1a bay
ngdy 1am viéc, ké tir ngdy nhan dugc du hd so hoadn thué, co quan thué phai ra
quyét dinh hoan thué theo miu sé 04/HTBT ban hanh kém theo TT 60/2007/TT-
BTC ngdy 14/6/2007 hoic théng béo bing van ban vé viéc chuyén hd so sang
dién kiém tra trudc, hodn thué sau hoic théng béo 1y do khéng hoan thig.

2. Bi véi hd so thude dién kiém tra trude, hoan thué sau thi cham nhat 1a
hai muoi ngdy 1am viéc dbi vai truong hop don gian va 45 ngady lam viéc doi
Véi truong hop phirc tap, ké tir ngdy nhan duoc da hd so hoan thué, co quan
thué phai quyét dinh hoan thué hoic théng béo ly do khéng hoan thué.

Cin cir vao sd thué ngudi nop thué dugc hodn, sb thué con ng, co quan thué
thurc hién theo mét trong hai truong hop sau:

- Ra quyét dinh hoan thué trong truong hop ngudi nop thué khéng con no tién
thué, tién phat coatit ca c&c loai thué.

- Ra quyét dinh hoan thué va ra lénh thu ngan séch trong truong hop nguoi
nop thué duge hoadn thué theo hd so hoan thué va con no tién thué, tién phat cua cac
loai thué khéc.

Trong quyét dinh hoan thué phai néu ré tén nguoi Nop thué duoc hoan thué, sb
thué duoc hoan, noi nhan tién hoan thué.

Truong hop co quan thué kiém tra xéc dinh sb thué du diéu kién duoc hoan
khéc sb thué @& nghi hoan thi xt Iy nhu sau:

- Néu s thué dé nghi hoan 16n hon sb thué du diéu kién dugc hodn thi ngudi
nop thué duoc hodn bang sb thué du didu kién duoc hoan.

- Néu so thué de nghi hoan nhé hon sb thué du diéu kién dugc hoan thi nguoi
nop thué duoc hoan bang s6 thué dé nghi hoan.

Ho so hoan thué thudc déi twong kiém tra truée khi hoan thué thusc mot
trong cac truong hop:

- Hoan thué theo quy dinh caa diéu uéc qubc té ma Cong hoa xa hoi cha
nghia Viét Nam lathanh vién.

- Nguoi nop thué dé nghi hoan thué 1an dau.

- Nguoi nop thué da bi xir ly vé& hanh vi trén thué, gian 1an vé thué trong
thoi han 2 nam tinh tir thoi diém dé nghi hoan thué tro vé trudc.

- Nguoi nop thué khéng thuc hién giao dich thanh toan qua ngan hang theo
quy dinh.

- Doanh nghiép sép nhap, hop nhit, chiatéch, giai thé, pha san, chuyén doi
hinh thire so hiru, cham dit hoat dong; giao, ban, khoan, cho thué doanh nghiép
nha nuéc.
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- Hét thoi han theo thdng béo caa co quan thué nhung ngudi nop thué
khdng giai trinh, bo sung hd so hoan thué theo yéu cau.

- Hang hda nhap khau thuoc déi tuong quan |y cua Nha nuée theo quy dinh
cuaBo Tai chinh.

Thii tuc hoan thué, bu trir thué

Truong hop ngudi nop thué duoc hoan thué ma khdng phai nop bu trir véi
céc loai thué khéc:

1. Bdi véi thué giatri giating: Co quan thué giri quyét dinh hoan thué cho
Kho bac Nha nudc déng cap. Kho bac Nha nudc thue hién hoadn tra cho nguoi
nop thué va béo ng vé Kho bac Nha nudc cap trén dé trich tir quy hoan thué gia
tri giating caa Ngan séch Trung wong dé chi tra.

2. Bdi véi hoan tra cac khoan thué khéc: Co quan thué guri quyét dinh hoan
thué cho Kho bac Nha nudc noi ngudi dugc hoadn tra & nop thué truge d6. Kho
bac Nha nudc thuc hién hoan tra tién cho nguoi duoc hoan tra. Viéc hach toan
hoan tra thuc hién theo 2 truong hop:

- Hoan tra khoan thu chua quyét todn ngan séch Nha nuéc: Kho bac Nha
nudc thuc hién hach todn thod thu déi véi tirng cip ngan séch, theo ddng muc
luc ngan sach Nha nudc caa cac khoan dathu.

- Hoan tra cac khoan thu d& quyét toan vao nién do ngan sach nam trudce:
Kho bac Nha nudc hach todn chi ngan sach céc cap theo sb tién tuong ang véi ty
|& khoan thu d& phan chia cho tirng cip ngan séch truge do.

Truong hop ngudi nop thué duoc hoan thué va phai nop bu trir cho céc
khoan thué khéc.

1. Truong hop hoan tra thué gid tri gia tang, co quan thué gui quyét dinh
hoan thué va lénh thu thué cho Kho bac Nha nuéc cling cap; truong hop hoadn tra
céc khoan thu khéc, co quan thué giri quyét dinh hoan thué va lénh thu thué cho
Kho bac Nha nudc noi ngudi duoc hoan tra danop thué.

2. Viéc xu ly hach todn hoan thué va thu ngan sach Nha nuéc caa Kho bac
Nha nuéc dugce thuc hién:

- Truong hop Kho bac Nha nuéc noi hoan thué déng thoi 1a Kho bac Nha
nudc thue hién thu khoan thué con phai nép: Kho bac Nha nuéc hach toén hoan
tra thué theo quy dinh tai khoan 1 muc ndy; hach toan thu ngan sach Nha nudc
theo Iénh thu caa co quan thué va phan chia cho céc cip ngan séach; thanh todn
tién hoan thué con thira (néu c6) cho ngudi nop thué.
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- Truong hop Kho bac Nha nuée noi hoan thué khac véi Kho bac Nha nudc
noi thu khoan thué con phai nop: Kho bac Nha nuéc noi hoan tra hach toan hoan
tra theo quy dinh tai khoan 1 muc ndy; chuyén sb tién dugc hoan tra ciing Véi
lénh thu ngan séch Nha nuéc caa co quan thué cho Kho bac Nha nuéce noi thu
thué dé 1am can ctr hach todn thu ngan sach Nha nuéc theo ddng noi dung ghi
trén 1énh thu; thanh toan tién hoan thué con thira (néu c6) cho ngudi Nop thué.

Quy trinh hoan thué gia tri gia tiang dwec thuc hién nhw sau

- Bo phan “mot cua’ tiép nhan, kiém trahd so hoan thué, viét phiéu hen va
chuyén cho B6 phan KK & KTT hodc phong THNVDT (DN do CCT quan ly)
ngay trong ngay lam viéc hodc cham nhit 1a dau ngdy 1am viéc tiép theo.

- Bo phan KK & KTT kiém trava phan loai hd so néu chua ding tha tuc
thi théng b&o cho ngudi nop thué theo mau BM 01-QTHT hoic BM 02-
QTHT (tai Cuc Thué) chuyén cho Bo phan “moét cira” giri cho nguoi nop thué
(01 ngay). Doanh nghiép giai trinh, b sung hé so trong thoi han ba (03) ngay
lam viéc ké tir ngdy nhan Thong béo; hoic théng béo bing van ban vé viéc
chuyén hé so sang dién kiém tra truge, hoan thué sau (tai Cuc Thué).

+ Pdi véi hd so thudce dién hoadn thué trudce, kiém tra sau:

* Tai Cuc Thué: Bo phan KK & KTT hay phong THNVDT thi cham nhét
|& bén ngay (04) 1am viéc, ké tir ngdy nhan dugc du hd so hoan thué, bo phan
KK & KTT, phong THNVDT lap t& trinh va quyét dinh hoan thué theo mau sb
O4/HTBT.

* Tai Chi cuc Thué: Bo phan KK & KTT Iap to trinh va chuyén hd so hoan

A 13

thué dén Bo phan “mot cira’ tai Cuc Thué.

+ Ddi vé6i truong hop hd so kiém tra truge hoan thué sau: Bo phan KK &
KTT chuyén cho B phan Kiém tra thué (01 ngdy). Bo phan Kiém tra thué dy
thao to trinh va quyét dinh kiém tratai tru s ngudi nop thué (don gian 20, phuc
tap 45 ngay) valap céac hd so sau:

* Nhat ky kiém tra;

* Lap bién ban kiém tra;

* Quyét dinh xir Iy vi pham phép luat thué (néu co).

* Chuyén: To trinh va quyét dinh hoan thué cho phong KK & KTT (tai Cuc
Thué); To trinh, quyét dinh kiém tra va bién ban kiém tra cing ho so hoan thué
cho Bo phan “mot cirad” (DN do CCT quan ly).

14



Ddi véi hd so khong thudc dién duoc hoan thué, bo phan KK & KTT théng
béo chuyén Bo phan “mot cira” dé giri cho NNT biét ly do khéng dugc hoan
thué, thoi han kiém trahd so hoan thué (04 ngay).

Giai quyét hoan thué

- Bo phan KK & KTT (hoic: phong THNVDT, bo phan Kiém tra thué) 1ap
to trinh va du thao quyét dinh hoan thué trinh Ban 1anh dao Cuc Thué ky duyét
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va chuyén quyét dinh hoan thué cho Bo phan “mot cira” trong ngay.

- Phong KK & KTT Iap gy nhiém chi hoan thué GTGT theo sb thué dugc
hoan trinh Ban 1anh dao ky uy nhiém chi va chuyén cho Kho bac dong thoi véi
quyét dinh hoan thué trong thoi han mot (01) ngdy ké tir ngdy quyét dinh hoan
thué co hiéu luc thi hanh.

Nhan héi béo iy nhiém chi ciia Kho bac va lwu hd so hoan thué

G. Xé&c nhan nghia vu thué

1. Tiép nhdn yéu cau x&c nhdn nghia v thué ciia NNT

- B6 phan TTHT “mét cira’ tiép nhan yéu cau x&c nhan nghia vy thué caa
NNT truc tiép dén nop tai co quan thué, kiém tra dam bao hd so day dua, ddng
tha tuc quy dinh va thuéc pham vi quan ly cua co quan thué, viét phiéu hen va
tra két qua cho NNT, chuyén van ban y&u ciu x&c nhan nghia vu thué caa NNT
cho B6 phin KK&KTT ngay trong ngdy 1am viéc hodc cham nhat trong ngay
lam viéc tiép theo.

- Bo phan hanh chinh van thu tiép nhan yéu cau xé&c nhan nghia vu thué cua
NNT gui qua duong buu chinh, chuyén van ban yéu cau x&c nhan nghia vy thué
cuaNNT cho Bo phan KK&KTT.

- Bo phan KK&KTT nhan yéu cau x&c nhan nghia vu thué caa NNT do bo
phan TTHT “mdt ctra’ hoiac B phan Hanh chinh chuyén dén, kiém tra dam bao
hd so dy du va ddng tha tuc quy dinh. Néu hd so khdng day du va khdng ddng
thi tuc theo quy dinh caa Luat Quan ly thué thi bo phan KK&KTT phai théng
b4o cho NNT yéu ciu hoan chinh, b sung hd so ngay trong ngdy lam viéc hoic
cham nhit 1a ngay 1am viéc tiép theo ké tir ngdy nhan hd so do phong Hanh
chinh chuyén dén.

2. Xac nhdn nghia vi thué ciza NNT

- B6 phan KK&KTT can ¢t yéu cau x&c nhan nghia vu thué caa NNT bao
gom: noi dung dé nghi x&c nhan, loai thué, ky tinh thué, sb tién thué can xéc
nhan... dé tra ciu, ddi chiéu sd liéu y&u cau xéc nhan caa NNT véi sb liéu theo
ddi trén sb theo di thu nop thué caa NNT tai co quan thué va céc thong tin quan
ly thué vé NNT.
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- Truong hop sb liéu trén van ban yéu ciu x&c nhan nghiavu thué cia NNT
khép ding véi sb liéu trén sb theo dbi thu nop thué cua co quan thué, bo phan
KK&KTT du thao Théng béo x&c nhan nghia vu thué cho NNT (theo mau
29/QTr-KK&KTT ban hanh tai quy trinh ndy), trinh Thu truéng co quan thué ky
duyét dé gai cho NNT ngay trong ngdy 1am viéc hoic cham nhat 1a ngdy 1am
viéc tiép theo ké tir ngdy bo phan KK&KTT nhan duoc vin ban yéu ciu xéc
nhan nghia vu thué caa NNT.

- Truong hop sb liéu trén van ban yéu cau xac nhan nghia vy thué caa NNT
khong khap ddng véi sb liéu trén sb theo di thu nop thué caa co quan thué, Bo
phan KK&KTT chi x&c nhan nghia vu thué caia NNT theo sb liéu trén so theo
d&i thu nop do co quan thué quan |y, dong thoi théng bao cho NNT dé déi chiéu,
diéu chinh cac s liéu ¢ lién quan dén nghia vu thué dam bao khép ding giira
sb quan |y cua co quan thué véi sb liéu caa NNT.

H. Céac tai liéu khac giri co quan thué theo quy dinh

|X. Kiém trathwc hién quy ché

1. Bo phan Tuyén truyén - HJ trg tai co quan thué cac cap co trach nhiém

t6 chirc diéu tra, tham do y kién cua nguoi nop thué ddi véi viéc giai quyét cac
yéu cau, thi tuc hanh chinh thué tai co quan thué céc cap. Béo céo két qua diéu
tra, tham do, dé xut véi Thu truéng co quan thué cac bién phdp nham nang cao
chét lwgng phuc vu nguoi nop thué va nang cao hiéu qua hoat dong caa co quan
thué.

2. Céc Bo phan Tuyén truyén - Hd trg, Kiém trandi bo tai co quan thué céc
cap c0 trach nhiém kiém tra va béo céo Thu truong co quan thué viéc thyc hién
céc quy dinh tai Quy ché ndy theo chtrc nang, nhiém vu dugc phan cong.

Téng hop béo céo danh giakét qua giai quyét céc thi tuc hanh chinh thugé.

- Ngady 25 hang théng cac phong chic nang caa Cuc Thué va Chi cuc Thué
thue hién viéc tiép nhan vagiai quyét c&c thu tuc hanh chinh thué quy dinh tai muc
Il vaMuc I11 caaquy ché ndy co tréach nhiém tong hop béo céo két qua giai quyét
cé&c tha tuc hanh chinh thué trong pham vi cac cong viéc duoc phan cong gui
phong Tuyén truyén - HA trg nguoi nop thué caa Cuc Thué.

- Ngdy 01 hang thang, phong Tuyén truyén - HS trg ngudi nop thué tai Cuc
Thué c6 tréch nhiém 1ap va tong hop béo céo két qua giai quyét cac yéu cau, tha
tuc hanh chinh thué cho Téng cuc Thué va Ban chi dao cai cach hanh chinh

X. To chirc thwre hign

Lanh dao Chi cuc Thué céac huyén, thi x& GO Coéng, thanh phé My Tho va
cé&c phong thugc Cuc Thué cd trach nhiém té chac thuc hién quy ché nay vatiy
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theo diéu kién cu thé cua dia phuong, Chi cuc Truéng Chi cuc Thué co quyén
quyét dinh bd sung vao pham vi thuc hién Quy ché ddi véi cac yéu cau, thi tuc
hanh chinh thué néu tai muc I, muc |11 caa quy ché gom cé: Hd so tha tuc thu
va mién giam I¢ phi truéc ba; midn giam thué x&y dung nha ¢ cua coéng dan;
mi&n giam thué nha dat.

Quy ché nady thay thé toan bo quy ché thuc hién co ché “mot cara’ nganh
Thué tinh Tién Giang theo Quyét dinh sb 658/QD-TCCB ngdy 24 thang 12 nam
2004 cua Cuc Truong Cuc Thué tinh Tién Giang va Céng van sb 490/CT-
HCQTTV ngay 26 thang 10 nim 2006 cua Cuc Thué tinh Tién Giang vé viéc
quy dinh thoi gian hoan thanh hé so cong van dén./.

CUC TRUONG

Phan Minh Thanh
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