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QUY CHE
Van héa cbng sé tai cac co quan hanh chinh nha nwéc
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 129 /2007/QD-TTg
ngay 02 thang 8 nam 2007 cua Thu tuwong Chinh phui)

Chwong |
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va ddi twong diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé trang phuc, giao tiép va ung xir caa cén bo,
cdng chirc, vién chie khi thi hanh nhiém vy, bai tri cdng so tai cac co quan
hanh chinh nha nuéc bao gom:

1. B9, co quan ngang bo, co quan thudc Chinh phu;
2. Uy ban nhan dan céc cap.

Quy ché nay khéng 4p dung déi vai c&c co quan dai dién ngoai giao cua
Viét Nam & nudc ngoai.

Piéu 2. Nguyén tic thwc hién vin hda cong so
Viéc thyc hién van héa cong so tudn thii cac nguyén tic sau day:

1. Phu hop véi truyén thdng, ban sic vin hda dan toc va diéu kién kinh
té - xa hoi;

2. Phu hop vai dinh hudng xdy dung doi ngii can bo, cbng chirc, vién
chuare chuyén nghiép, hién dai;



3. Phu hop véi céc quy dinh caa phédp luat va muc dich, yéu ciu cai cach
hanh chinh, chi treong hién dai héa nén hanh chinh nha nuéce.

Piéu 3. Muc dich
Viéc thyc hién vian héa cong sd nham cac muc dich sau day:

1. Bao dam tinh trang nghiém va hiéu qua hoat dong cua céc co quan
hanh chinh nha nuéc;

2. Xay dung phong céch ang xt chuan muc caa can bo, cdng chic, vién
chirc trong hoat dong céng vy, hudng téi muc tiéu xay dung doi nga can bo,
cdng chirc, vién chirc ¢6 pham chat dao duc tét, hoan thanh xuit sic nhiém vu
duoc giao.

Piéu 4. Cac hanh vi bi cam
1. Hat thudc 1a trong phong 1am viéc;

2. Sir dung d6 ubng c6 con tai cdng o, trir trudong hop duoc sy dong y
cualadnh dao co quan vao céac dip lién hoan, I& tét, tiép khéach ngoai giao;

3. Quang céo thuong mai tai cdng so.

Chuong 11
TRANG PHUC, GIAO TIEP VA UNG XU
CUA CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC

Muc 1
TRANG PHUC CUA CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC

Piéu 5. Trang phuc

1. Khi thuyc hién nhiém vy, can b, cong chirc, vién chirc phai an mac
gon gang, lich su.

2. Can b, cbng chuc, vién chic ¢ trang phuc riéng thi thuc hién theo
guy dinh caua phap luat.



Piéu 6. L& phuc

Lé phuc cua can bo, cong chuc, vién chic latrang phuc chinh thac dugc
sir dung trong nhirng budi 1&, cudc hop trong thé, cac cudc tiép khach nuéc
ngoai.

1. L& phuc caa nam cén bo, cdng chuc, vién chic: bo comple, 0 so mi,
cravat.

2. L& phuc caa nit can b, cdng chirc, vién chic: do dai truyén thong, bo
comple nir.

3. Péi véi can bo, cong chuc, vién chic 1a ngudi dan toc thiéu sd, trang
phuc ngay hoi dan toc ciing coi 1a1& phuc.

Piéu 7. Thé can bg, cong chirc, vién chirc

1. Can bg, cng chuc, vién chirc phai deo thé khi thuc hién nhiém vu.

2. Thé can bg, cong chirc, vién chirc phai ¢6 tén co quan, anh, ho vatén,
chtrc danh, sd hiéu cua cén bo, cong chirc, vién chuc.

3. Bo Nbi vu huéng dan thbng nhat mau thé va céch deo thé déi véi can
b, cong chirc, vién chirc.

Muc 2
] GIAO TIEP VA UNG XU
CUA CAN BQ, CONG CHUTC, VIEN CHUC

Piéu 8. Giao tiép va &eng xir

Can bg, cong chirc, vién chirc khi thi hanh nhiém vu phai thuc hién cac
quy dinh vé nhirng viéc phai 1am va nhirng viéc khdng duoc 1am theo quy
dinh caua phép luat.

Trong giao tiép vating xur, cén bd, cdng chirc, vién chirc phai o théai do
lich su, tén trong. Ngon ngit giao tiép phai ré rang, mach lac; khéng néi tuc,
néi tiéng 16ng, quét nat.
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Piéu 9. Giao tiép va ing xir véi nhan dan
Trong giao tiép va tng xir véi nhan dan, can bo, cong chuc, vién chac
phai nha nhin, 1ing nghe y kién, giai thich, huéng dan rd rang, cu thé vé cac
quy dinh lién quan dén giai quyét cong viéc.

Can b, cdng chirc, vién chac khéng duoc ¢6 thai do hach dich, nhiing
nhiéu, gay kho khan, phién hakhi thuc hién nhiém vu.

Piéu 10. Giao tiép va &ng xir véi dong nghiép
Trong giao tiép vaang xa véi ddng nghiép, can bd, cdng chire, vién chac
phai o thai do trung thuc, than thién, hop téc.

Piéu 11. Giao tiép qua dién thoai

Khi giao tiép qua dién thoai, can bo, cdng chirc, vién chic phai xung tén,
co quan, don vi noi cong tac; trap doi ngan gon, tap trung vao noi dung cong
viéc; khéng ngt dién thoai dot ngot.

Chwong 111
BAI TRi CONG SO

) Mucl
QUOC HUY, QUOC KY

Piéu 12. Treo Quéc huy

Qudc huy duoc treo trang trong tai phia trén cong chinh hoic tda nha
chinh. Kich c¢& Quéc huy phai pht hop véi khdng gian treo. Khdng treo Qudc
huy quéa cii hoac bi hu hong.

Piéu 13. Treo Quoc ky

1. Qubc ky duoc treo noi trang trong trudc cong i hoidc tda nha chinh. Qubc
ky phai ding tiéu chuan vé kich thudc, mau sic dé duoc Hién phdp quy dinh.

2. Viéc treo Qudc ky trong céc budi 18, don tiép khach nudc ngodi valé
tang tudn theo quy dinh vé nghi I& nha nudc va dén tiép khach nude ngod, to
chuac 18 tang.



MUC 2 _
BAI TRi KHUON VIEN CONG SO

biéu 14. Bién tén co quan

1. Co quan phai co bién tén duoc dat tai cong chinh, trén d6 ghi rd tén
goi day du bang tieng Viét vadia chi caa co quan.

2. Bo Noi vu hudng dan thong nhét céch thé hién bién tén co quan.
Piéu 15. Phong lam viéc

Phong |am viéc phai cd bién tén ghi rd tén don vi, ho va tén, chic danh
can bg, cong chuc, vién chuc.

Viéc sip xép, bai tri phong lam viéc phai bao dam gon gang, ngan nap,
khoa hoc, hop ly.

Khong Iap ban tho, thap huong, khdng dun, niu trong phong |am viéc.
Piéu 16. K hu vuc dé phwong tién giao théng
Co quan c6 trach nhiém bé tri khu vuc dé phuong tién giao théng caa

can b, cong churc, vién chirc va caa nguoi dén giao dich, lam viéc. Khdng
thu phi gui phueong tién giao théng caa nguoi dén giao dich, lam viéc.
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